G/ GOLDEN GLOBAL BANK

MUSTERI SINIFLANDIRMA KAVRAMLARI ve UYGUNLUK TESTI
BIiLGILENDIRME POLITIKASI

Bu dokiiman sermaye piyasasi yatirimcilarini ve Golden Global Yatirim Bankast A.S
misterilerini, SPK tebliglerinde yer alan miisteri simiflandirmasina iliskin bazi temel
kavramlar hakkinda bilgilendirmek igin hazirlanmistir. Uygunluk ve yerindelik testleri
hakkinda 6nemli uyarilar1 da icermektedir.

Profesyonel Miisteri: Kendi yatirnm kararlarin1 verebilecek ve iistlendigi riskleri
degerlendirebilecek tecriibe, bilgi ve uzmanliga sahip miisteriyi ifade eder. Bir miisterinin
profesyonel miisteri olarak dikkate alinabilmesi i¢in asagidaki kuruluslardan biri olmas1 ya da
sayilan nitelikleri haiz olmasi gerekir:

a) Araci kurumlar, bankalar, portfoy yonetim sirketleri, kolektif yatirim kuruluslari,
emeklilik yatirnm fonlari, sigorta sirketleri, ipotek finansman kuruluslari, varlik
yonetim sirketleri ile bunlara muadil yurtdisinda yerlesik kuruluslar.

b) Emekli ve yardim sandiklar1, 17/7/1964 tarihli ve 506 sayili1 Sosyal Sigortalar
Kanununun gegici 20. maddesi uyarinca kurulmus olan sandiklar.

c) Kamu kurum ve kuruluglari, Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi, Diinya Bankasi ve
Uluslararasi Para Fonu gibi uluslararasi kuruluslar.

d) Nitelikleri itibartyla bu kurumlara benzer oldugu Kurulca kabul edilebilecek diger
kuruluslar.

e) Aktif toplaminin 50.000.000 Tiirk Lirasi, yillik net hasilatinin 90.000.000 Tiirk Lirast,
ozsermayesinin 5.000.000 Tiirk Lirasinin iizerinde olmasi kistaslarindan en az ikisini
tastyan kuruluglar (Tutarlar Kurul tarafindan degistirilebilir).

f) Talebe dayali olarak profesyonel kabul edilen miisteriler.

Genel Miisteri: Profesyonel miisteri tanimi kapsamina girmeyen miisteriler ile profesyonel
miisteri olarak dikkate alinmak istemedigini beyan eden profesyonel miisteriler “genel
miisteri” kabul edilir.

Nitelikli Yatirimci: Sahip oldugu nakit mevduatlarinin ve sermaye piyasasi araglarmin da
dahil oldugu finansal varliklar1 toplam1 1.000.000 Tiirk Lirasi tutarini asan yatirimcilardir.

Talebe Dayali Profesyonel Miisteri: Genel miisterilerden asagidaki nitelikleri haiz olanlar,
yazili olarak talep etmeleri ve asagidaki sartlardan em az ikisini sagladiklarim tevsik
etmeleri durumunda, Golden Global Yatirim Bankasi A.S’nin sunabilecegi hizmet ve
faaliyetlerden profesyonel miisteri sifatiyla yararlanabilir. Bir miisterinin profesyonel miisteri
olarak kabul edilebilmesi i¢in asagidaki sartlardan en az ikisini saglamasi gerekir:

a) Son 1 yil iginde, her 3 aylik donemde en az 500.000 Tiirk Liras1 hacminde ve en az
10 adet sermaye piyasasi islemi gerceklestirmis olmalar1 (Limitler Kurul tarafindan
degistirilebilir. Bagka Yatirim Kurulusu Ekstre veya Raporu tevsik edici belge olarak
kabul edilecektir.)
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b) Nakit mevduatlarinin ve sahip oldugu sermaye piyasasi araglarinin da dahil oldugu
finansal varliklar1 toplammin 1.000.000 Tiirk Lirasi tutarim_asmasi (Tutar Kurul
tarafindan degistirilebilir. Finansal varliklar toplamin1 gosterecek banka ve yatirim
kuruluglarina ait ekstreler ve hesap 6zeti tevsik edici belge olarak kabul edilecektir.)

c) Finans alaninda iist diizey yvonetici_pozisyonlarindan birinde en az 2 yil gorev
yapmis olmasi veya sermaye piyasast alaninda en_az 5 vil ihtisas personeli olarak
calismis olmasi veya Sermaye Piyasasi Faaliyetleri Diizey 3 Lisans1 veya Tiirev
Araclar Lisansina sahip olmasidir. (Dogrudan SPL tarafindan verilen lisans belgesi
ve SPL kayitlarinda diger bilgilerin dogrulanmasi aranacaktir.)

Yukaridaki miisteri siniflarina gére hem miisterinin hem Golden Global Yatirim Bankasi
A.S$’nin bazit hak ve yiikiimlilikleri olugsmaktadir. Ayn1 zamanda hesap acilisindan Once
uygunluk ve yerindelik testlerinin, alinacak hizmet tiiriine gére tamamlanmis olmasi gerekir.

Golden Global Yatirim Bankasi A.S§ uygunluk testi sonucunda {iriin veya hizmetin miisteriye
uygun olmadig1 kanaatine ulasirsa, oncelikle miisteriyi yazili olarak veya elektronik ortamda
uyarir. Buna ragmen miisteri liriin veya hizmeti almak istiyorsa, yatirim kurulusu miisterinin
bu talebi yoniinde hizmet verip vermemek konusunda serbesttir. Hizmet vermesi
durumunda ilgili iirtin hakkinda genel yatirim tavsiyesi verilemez. Miisterilerin yer aldiklari
sinifi degistirme haklar1 bulunmaktadir.

Golden Global Yatinm Bankast A.Salim satima aracilik faaliyeti kapsaminda genel
miisterilerine herhangi bir hizmet sunmadan Once, mevzuat geregi yapilacak genel risk
bildirimine ek olarak isleme konu sermaye piyasasi araglarinin risklerini miisteriye agiklar
ve acgiklamalarin miisteri tarafindan okunup anlasildigina dair yazili bir beyan alir. S6z konusu
aciklamalarin bir 6rneginin miisteriye verilmesi zorunludur. Profesyonel miisterilerin talep
etmesi durumunda Golden Global Yatirnm Bankasi A.S’nin profesyonel yatirnmciya da bu
aciklamalar1 yapmasi zorunludur.

Miisteriler, tabi oldugu simiflandirmayi etkileyebilecek bir durum ortaya ¢iktifinda sz
konusu hususu Golden Global Yatirim Bankasi A.S’ne bildirmekle yiikiimliidiir. Miisteri
siiflandirilmasi ¢ercevesinde verdikleri bilgi ve belgelerin dogrulugundan ve gerektiginde
giincellenmesinden miisteriler sorumludur.

PROFESYONEL MUSTERILERIN YARARLANAMAYACAGI MEVZUAT
HUKUMLERI

Bu agiklama metni, II1-39/1 Yatirim Kuruluslarinin Kurulus ve Faaliyet Esaslar1t Hakkinda
Tebligi 31/2 Maddesi, “Yatirim kurulusunun herhangi bir faaliyet veya hizmet sunmadan 6nce
profesyonel miisterilerini, yararlanamayacaklar1 mevzuat hiikiimleri hakkinda yazili olarak
bilgilendirmesi sarttir.” hiikkmii ve ayni tebligin 28/h maddesi hiikiimleri geregi
diizenlenmistir. “Genel” kategorisinde tanimlanan miisteriler i¢in kurumumuz asagidaki
sartlar1 saglamakla yiikiimliidiir:

« 1I-37.1 Yatiim Hizmetleri ve Faaliyetleri ile Yan Hizmetlere iliskin Esaslar
Hakkinda Tebligi’nin “miisteri ile saklamaci kurulus arasinda mutabakat” baglikli 68/1
maddesine gore saklama hizmeti sunulan miisteriler ile saklamaya yetkili yatirim
kurulusunun i¢ kontrolden sorumlu birimi veya personeli tarafindan miisteriye ait
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sermaye piyasasi araglari ve nakde iliskin her takvim yilinda en az 1 defa yazili veya
elektronik ortamda mutabakat saglanmasi zorunludur.

« 111-37.1 Yatinm Hizmetleri ve Faaliyetleri ile Yan Hizmetlere Iliskin Esaslar
Hakkinda Tebligi’nin “miisteri varliklarma iliskin bildirim” baglikli 69/1 maddesine
gore saklamaya yetkili yatirim kurulusu tarafindan miisterilere ait sermaye piyasasi
araclarina ve nakde iliskin olarak miisterilere Kurulun belge ve kayit diizenlemelerinde
yer alan esaslar ¢ergevesinde asgari olarak ayda bir bildirim yapilmas: esastir.

* 11-39/1 Yatirnm Kuruluslarinin Kurulug ve Faaliyet Esaslar1 Hakkinda Tebligi’nin
“uygunluk testi” bashiklt 33/1 maddesine gore yatirnm kuruluslarinin alim satima
aracilik ve halka arza aracilik faaliyetleri kapsaminda “Genel” miisterilere uygunluk
testi yapmasi zorunludur.

* 111-39/1 Yatirnm Kuruluslarmin Kurulus ve Faaliyet Esaslari Hakkinda Tebligi’nin
“miisteriye risklerin bildirilmesi yiikiimliiligi” baglikli 25/2 maddesine gore yatirim
kuruluslarinin alim satima aracilik faaliyeti kapsaminda “Genel” miisterilerine hizmet
sunmadan Once genel risk bildirimine ek olarak isleme konu sermaye piyasasi
araclarinin risklerini miisteriye agiklamak ve aciklamalarin miisteri tarafindan okunup
anlasildigina dair yazili bir beyan almak zorundadir.

Uygunluk Testi: Yatirim kurulusu tarafindan pazarlanan ya da miisteri tarafindan talep edilen
iirlin ya da hizmetin miisteriye uygun olup olmadiginin degerlendirilmesi amaciyla,
miisterilerin s6z konusu {iriin veya hizmetin tasidig: riskleri anlayabilecek bilgi ve tecriibeye
sahip olup olmadiklarinin tespit edilmesidir. Yatirim kuruluslari alim satima aracilik ve halka
arza aracilik faaliyetleri kapsaminda yalnizca genel miisterilere uygunluk testi yapmakla
yiikiimlidiir.

Golden Global Yatirim Bankas1 A.S. iiriin ya da hizmetlerin miisteriye uygun oldugunun
tespit edilmesine imkan bulunmadigina veya bir iiriin ya da hizmetin miisteriye uygun
olmadigina iliskin uyarida bulunmus olmasina ragmen, miisterinin s6z konusu hizmet ya da
liriinii almak istemesi durumunda Golden Global Yatirim Bankasi A.S miisteriye s6z konusu
talep yoniinde hizmet verip vermemek hususunda serbesttir.

Golden Global Yatirim Bankas1 A.S. alim/satim aracilik faaliyeti kapsaminda Genel
Miisterilerini herhangi bir hizmet sunmadan dnce mevzuat geregi yapilmasi gereken “Genel
Risk Bildirimi” ne ek olarak isleme konu sermaye piyasasi araglarinin risklerini miisteriye
aciklar ve agiklamalarin miisteri tarafindan okunup anlasildigina dair bir beyan alir ve s6z
konusu beyanin bir niishasinin miisteriye verilmesi zorunludur. Profesyonel miisterilerin talep
etmesi durumunda da s6z konusu agiklamalarin profesyonel misterilere de yapilmasi
zorunludur.

Miisteriler, tabi oldugu siniflandirmayi etkileyebilecek bir durum ortaya ¢iktiginda s6z konusu
hususu Golden Global Yatirim Bankasi A.S.’ne bildirmekle yiikiimliidiir. Miisteri
siiflandirmasi ¢ergevesinde verilen bilgi ve belgelerin dogrulugundan ve gerektiginde
giincellenmesinden miisteriler sorumludur.
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