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Yatirnm Hizmetleri ve Faaliyetleri Cerceve Sozlesmesi
MADDE 1. TARAFLAR

Isbu sozlesme bir tarafta: Biiyiikdere Cad. No:127 Astoria B/17 Blok Kat :1 adresinde faaliyet
gosteren Golden Global Yatirim Bankast A.S. ile (kisaca "Banka" diye anilacaktir.) ile diger
tarafta; oo, adresinde  faaliyet  gOsteren
............................................. (kisaca "Yatirime1" diye anilacaktir.) arasinda akdedilmistir.

MADDE 2. MUSTERININ TANINMASI

2.1 Banka; bu gerceve sdzlesme uyarinca islem yapmaya baglamadan once, miisteriyi tanima
kuralinin geregi olarak miisteriden, vekillerinden ve yetkililerinden her tiirlii bilgi ve belgeyi talep
edebilir; islem tesisini s6z konusu belge ve bilgilerin verilmesi sartina baglayabilir. Miisterek
hesaplarda anilan belge ve bilgiler, her bir hesap sahibi i¢in ayr1 ayr1 yapilir. Miisteri, miisteriyi
tanima kuralinin geregi olarak Bankaca talep edilecek s6z konusu bilgi ve belgeleri sunmay1, aksi
halde islemin gerceklestirilmeyebilecegini pesinen kabul eder. Islemde bir araci kurulus mevcut
ise, miisterinin taninmasindan ve spesifik olarak miisterinin kimlik bilgilerinin dogrulugundan
sorumludur.

2.2 Miisteri, risk ve getiri tercihleri ile yatirim amaci ve mali durumu hakkinda Banka tarafindan
istenen bilgi ve belgeleri sunacaktir. Bu bilgiler miisterinin risk tercihlerinin dl¢iilmesi amaciyla
istenmekte olup, Bankanin yaptig1 islemlerde s6z konusu form esas alinacaktir. Bu sézlesmenin
eki olan ve miisterinin risk ve getiri tercihleri, yatirim amaci ve mali durumu hakkinda bilgilerin
yer aldig1 standart formdaki bilgilerin degismesi halinde miisteri gerekli glincellemeyi yapmazsa
eski form esas alinacaktir. Bu kapsamda Miisteri, Banka’ya sundugu bilgi ve belgelerin
dogrulugundan sorumludur. Miisteri, beyan ettigi bilgilerin degismesi durumunda Banka’ya
degisikligi derhal bildirmeyi, aksi takdirde meydana gelebilecek her tiirlii zarar, ziyan ve/veya
giderden sorumlu oldugunu kabul, beyan ve taahhiit eder.

2.3 Miisteri, Banka nezdinde veya araciliiyla yapacagi, kimlik tespitini gerektiren islemlerde,
kendi adina ve bagkas1 hesabina hareket etmedigini; kendi adina ve bagkas1 hesabina hareket etmesi
halinde, bu islemleri yapmadan 6nce kimin hesabina hareket ettigini Bankaya mutlaka yazil1 olarak
bildirmek zorunda oldugunu ve bu zorunluluga uymamanin cezai miieyyideye tabi oldugunu kabul
eder.

MADDE 3. TANIMLAR VE KISALTMALAR
Bu s6zlesmede yer alan:

Borsa: Anonim sirket seklinde kurulan, sermaye piyasasi araclari, kambiyo ve kiymetli madenler
ile kiymetli taslarin ve Kurulca uygun goriilen diger sozlesmelerin, belgelerin ve kiymetlerin
serbest rekabet sartlar1 altinda kolay ve giivenli bir sekilde alinip satilabilmesini saglamak ve
olusan fiyatlar1 tespit ve ilan etmek iizere kendisi veya piyasa isleticisi tarafindan isletilen ve/veya
yonetilen, alim-satim talimatlarin1 sonuglandiracak sekilde bir araya getiren veya bu talimatlarin
bir araya gelmesini kolaylastiran, Kanuna uygun olarak yetkilendirilen ve diizenli faaliyet gosteren
sistemleri ve pazar yerlerini ifade eder.

Hesap: Miisteri ile Banka arasinda imzalanan bu S6zlesme ve/veya diger sozlesmelere bagli olarak
Banka nezdinde, miisteri adina acilmis yatirim hesabini ifade eder.

Internet Islemleri: Bankanin tahsis etmis oldugu sifre/parola kullanilmak suretiyle internet ve
benzeri iletisim ortamlar1 kanaliyla yapilan talimat, talep, bildirim ve diger islemler dahil tim
islemleri ifade eder.

Islem Teminati: islem yapilan iilkede gecerli olan mevzuat ve/veya islem yapilan Borsa/TEFAS
diizenlemeleri veya Banka diizenlemeleri uyarinca sart kosulan baslangic ve silirdiirme
teminatlarini ifade eder.
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Kurul: Sermaye Piyasas1 Kurulu’nu ifade eder.
Kanun: 6362 sayili1 Sermaye Piyasasi Kanunu’nu ifade eder.

Menkul Kiymet: 6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu (Kanun) ve sair kanun ve mevzuatin ilgili
maddelerinde sayilip tanimlanan her tiirlii menkul kiymeti ifade eder.

Mevzuat/Sermaye Piyasasi1 Mevzuati: Tiirkiye Cumhuriyeti Kanunlari, Sermaye Piyasasi
Kanunu, kararnameler, tebligler, yonetmelikler, Kurul tarafindan c¢ikartilan ilke kararlari,
yiriirliikteki veya yliriirliige girecek olan ilgili diger mevzuat hiikiimleri ile Borsalarin bagli oldugu
resmi dlizenleyici, denetleyici otoritelerin tim yasal diizenlemelerini ifade eder.

Nitelikli Musteri: Nitelikli yatirimci, Kurul’un yatirnm kuruluslarina iliskin diizenlemelerinde
tanimlanan ve talebe dayal1 olarak profesyonel kabul edilenler de dahil profesyonel miisterilerdir.

Profesyonel Miisteri: Yatirim Kuruluslarinin Kurulus ve Faaliyet Esaslar1 Hakkinda Teblig III-
39.1 madde 31 kapsaminda kendi yatirnm kararlarim1 verebilecek ve istlendigi riskleri
degerlendirebilecek tecriibe, bilgi ve uzmanliga sahip miisteriyi ifade eder.

Saklama Kurulusu: Miisteri namina Menkul Kiymetlerin saklanmasi ile yetkilendirilmis olan
Istanbul Takas ve Saklama Bankas1 A.S., Merkezi Kayit Kurulusu A.S ve diger yetkili kuruluslar
ifade eder.

Sermaye Piyasas1 Araglari: Menkul kiymetler ve tlirev araglar ile yatirim sézlesmeleri de dahil
olmak tizere Kurulca bu kapsamda oldugu belirlenen diger sermaye piyasasi araglarini ifade eder.

Sermaye Piyasasi Faaliyetleri: Sermaye piyasasi kurumlarinin Kanun kapsamindaki faaliyetleri,
Kanun kapsamina giren yatirim hizmetleri ve faaliyetleri ile bunlara ek olarak sunulan yan
hizmetleri ifade eder.

Talimat: Miisterinin, menkul kiymet alim, satim emirleri, virman, 6deme, EFT, havale talimati;
saklama talebi, riighan hakki kullanim talebi vb. taleplerle sinirli kalmayan, yasal mevzuat
cercevesinde miisterinin Banka tarafindan yerine getirilmesini talep ettigi tiim iglemlere iliskin
talimatlar1 ifade eder.

Teblig: 17 Aralik 2013 tarih ve 28854 sayili Yatirim Kuruluslariin Kurulus ve Faaliyet Esaslari
Hakkinda Teblig (I1I-39.1)’1 ifade eder.

Yatirim Hizmetleri ve Faaliyetleri: Kanunun 37°nci maddesinde sayilan hizmet ve faaliyetleri
ifade eder.

MADDE 4. SOZLESMENIN KONUSU

4.1. Bu sozlesmenin konusu Sermaye Piyasas1t Mevzuati, faizsiz bankacilik ilke ve esaslari ve ilgili
diger mevzuat hiikiimlerine uygun olarak ve miisterinin talebi ve talimatlar1 dogrultusunda
Banka’nin islem yaptig1 sermaye piyasasi araclarinin miisteri namina ve hesabina, Banka namina
miisteri hesabina satin alinmasina, satilmasina, takasi ve saklanmasina, Mevzuat ile belirlenmis
sermaye piyasasi faaliyetleri kapsaminda, asagida belirtilen sartlarda aracilik yapilmasidir.

4.2. Bu sozlesme Taraflar arasindaki Bankacilik Hizmetleri S6zlesmesi’nin eki ve ayrilmaz
parcasidir. Taraflar, bu sozlesmede diizenlenmemis her tiirlii hususta Bankacilik Hizmetleri
Sozlesmesi’nin biitiin hiikiimlerinin aynen gecerli ve baglayici oldugunu kabul ve beyan ederler.

MADDE 5. RiSK BILDIiRIMi

S6zlesme imzalanmadan 6nce Banka tarafindan miisteriye sunulan, miisteri tarafindan imzalanan
ve bir 6rnegi miisteriye verilen “YATIRIM HIZMET VE FAALIYETLERI GENEL RISK
BILDIRIM FORMU”, bu sézlesmeye konu sermaye piyasasi araglarinin risklerine iliskin ilave
aciklamalar ve miisterinin imzalayacag: diger test, form ve bildirimler bu S6zlesme’nin eki ve
ayrilmaz  bir  parcasidir.  Burada  yazili  risk  bildirimleri Banka  tarafindan
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www.goldenglobalbank.com.tr web sitesinde ilan edilmek suretiyle, genel ve isleme 6zel riskler
hakkinda miisteri bilgilendirilmistir.

MADDE 6. YATIRIM HESAPLARINA ILISKIN HUKUMLER
6.1 YATIRIM HESABI ACILMASI

6.1.1. Bu so6zlesmenin imzasi ile birlikte Banka nezdinde, Miisteri adina bu S6zlesmedeki islemler
icin ayr1 bir alt hesap numarasi tahsis edilir. Miisteri ile ilgili tiim faaliyetler, islem ve hesaplar ile
Miisterinin bor¢ ve alacaklar1 bu hesapta takip edilir. Miisteri’nin Banka nezdindeki hesabinin cari
hesap niteligi tagidigi, isbu sdzlesmenin ayni zamanda cari hesap sézlesmesi oldugu, taraflarca
kabul edilmistir.

6.1.2. Bu Sozlesme ayni1 zamanda, Bankanin yatirim hesaplar1 ve yatirim hesaplar ile sair bagka
hesaplar arasinda fiili transferler ve virmanlar yapabilmesi i¢in Misteri tarafindan Bankaya, isbu
Sozlesme’nin gegerli oldugu siirece, doniilemez bigcimde verilmis talimat ve/veya yetki
niteligindedir.

6.1.3 Taraflar arasindaki yatirim hesabi iliskisi; Miisterinin 6limii/tiizel kisiligin sona ermesi,
Bankanin s6zlesmenin devamina dair agik onay1 hari¢ Miisterinin ehliyetini yitirmesi, kisitlanmasi
veya iflasi, ayrica feshin Miisteri ya da Banka tarafindan makul bir siire dncesinden ve usuliince
ihbar edilmesiyle sona erer. Keza hesabin kamu sagligi, giivenligi ve ahlakini tehlikeye diisiirecek,
bunlara zarar verebilecek olan, gerek 5411 Sayili Bankacilik Kanunu gerekse de ilgili mevzuat ve
Mevzuat uyarinca hukuken mesru goriilmeyen islemlere konu edilmesi ile katilim bankaciligi
prensipleri veya teamiillerine acgik¢a aykirilik olusturabilecek hallerde de Banka, Miisteri’ye
bildirimde bulunmak suretiyle hesap iligkisini sona erdirip, alacaklarin1 muaccel kilma, talep ve
tahsil hakkina sahiptir.

6.1.4. Miisteriden talimat kabul etmeden veya Miisteri adina verilen talimat gonderilmeden once
yetkili takas ve saklama kurulusu ve/veya MKK nezdinde bir miisteri saklama alt hesabi acilir ya
da actirilmasi saglanir ve sicil numarasi alinarak miisteri numarasi ile eslesmesi saglanir. Daha
once alinmis sicil numarasi varsa Miisteri numarasi ile eslesmesi saglanir.

6.1.5. Miisteri hesap numaralari, yetkili takas ve saklama kurulusu ve/veya MKK nezdindeki
Miisteri saklama alt hesabi i¢in de aynen kullanilir.

6.1.6. Banka, yetkili takas ve saklama kurulusu ve/veya MKK nezdinden sicil almamis veya sicil
ile eslesmemis hesaplardan talimat kabul etmez. Tebligin 27. Maddesinin 4 fikras1 saklidir.

6.2 MUSTEREK HESAPLAR VE UYGULANACAK HUKUMLER

6.2.1 isbu s6zlesme ile birden fazla Miisteri tarafindan miisterek yatirim hesabi agilmasi halinde,
hesap sahiplerince aksi yazili olarak beyan edilmedikge ilgili hesap dogrudan miiteselsil miisterek
hesap sayilacaktir. Keza, hesap sahipleri aralarinda hisse oranini gosterir gecerli ve Banka
tarafindan kabul edilebilir bir anlasma sunmadiklar1 takdirde, hesap iizerindeki hisseleri/paylari
esit kabul edilir. Hesap sahiplerinden her birisi tek basina islem yaptirabilecek/yapabilecek talimat
verebilecek, bu so6zlesmenin diger maddelerinde belirtilen yetkileri tek basina kullanabilecektir.
Bundan dolay1 hesap sahiplerinden birisi, digerinin/digerlerinin Hesap’1 kullanmasindan ve islem
yaptirmasindan dogacak tiim sonuglardan sorumlu olacaklarini 6nceden kabul ederler.

6.2.2. Bankanin miisterek hesap sahiplerinden herhangi birine hesap ekstresi gondermesi veya
hesapla ilgili islemler konusunda ihbar, ihtar veya bildirimde bulunmasi diger hesap sahiplerini de
kanuni hiikiimler ¢cercevesinde baglar. Miisterek hesap sahiplerinden her biri digerlerini tebligat ve
bildirim kabulu konusunda temsil eder.

6.2.3. Miisterek hesap sahipleri Banka’ya kars1 olan borg ve yiikiimliiliiklerinden 6tiirii miistereken
ve miiteselsilen sorumludurlar. Miisterek hesap sahiplerinden her biri, sozii edilen miisterek
hesabin alacaginda bulunan veya bulunacak olan biitiin meblaglar1 ve her ¢esit sermaye piyasasi
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aracin1 kismen veya tamamen geri almaya ve bunlara karsilik makbuz ve ibra senetleri vermeye,
hesaplarin borcuna kaydedilmek lizere Banka’ya her tiirlii muamele, teslimat ve 6demeleri
yaptirmaya, kabul ve tasdike, her tiirlii S6zlesmeler yapmaya, her tiirlii evraki imzalamaya, tek
basina miisterek hesabi kapatmaya yetkilidir.

6.2.4. Mevcut miisterek hesaba baska birinin katilabilmesi, miisterek hesap sahiplerinin birlikte ve
yazili olarak Banka’ya yapacaklar1 istek {izerine miimkiin olabilecektir. Hesap sahipleri bu
husustaki yazili isteklerinin Banka’ya tevdiinden itibaren, yeni istirak¢inin bu hesap ile ilgili olarak
yapacagli muamelelerden dogacak bilciimle neticelerden miiteselsilen sorumlu olacaklardir.

6.2.5. Miisterek hesap sahiplerinden her biri Banka’ya yazili olarak basvurmak ve s6z konusu
keyfiyetin diger miisterek hesap sahiplerine noterden yazili olarak teblig edildiginin, Banka’ya
ilgili belgeleriyle birlikte ibraz edilmesi suretiyle hesap sahipliginden ¢ekilebilir. Miisterek hesap
sahipliginden c¢ekilen, hesap iizerindeki haklarini diger hesap sahiplerine, miisterek hesabin
sartlarina tabi olmak tizere temlik etmis sayilir. Banka belge kontroliinii makul bir dikkatle yapacak
ve Banka’ya kusur atfi miimkiin olmayan hallerde sorumlu olmayacaktir.

6.2.6. Banka’ya miisterek hesap sahiplerinden biri veya birka¢i hakkinda haciz, ihtiyati haciz,
ihtiyati tedbir, iflas, konkordatoya da sair hukuki veya fiili takyidatlar icin yetkili makamlarca
bildirimde bulunulursa, Banka Hesap’in isleyisini, ilgili makamin fek yazisinin ibrazina kadar
durdurabilir veya ilgili pay1 ayirip islemlerin devamini saglayabilir.

6.2.7. Miisterek hesap sahiplerinden birinin veya birkaginin, bu hesaptaki hak ve vecibeleri ile ilgili
olarak, diger hesap sahibi/sahipleri ya da Banka aleyhine mahkeme veya icra dairelerine miiracaat
etmeleri ve bu mercilerin durumu Banka’ya bildirmeleri halinde, Banka, s6z konusu ihtilaf
halloluncaya kadar hesap sahiplerinden higbirisine herhangi bir 6deme ve teslimat yapmayacaktir.

6.2.8. Miisteri, Banka’nin MKK nezdinde gergeklestirecegi islemler i¢in alt hesap agmasina ve
eslestirme islemlerini gerceklestirmesine, bunun icin Miisteri hesaplart ile MKK ve ilgili diger
kurumlarda gerekli tiim islemleri yapmasina pesinen ve doniilemez bigimde onay vermistir.

MADDE 7. MUSTERI TALIMATLARI
7.1 TALIMATLARA iLiSKiN GENEL HUKUMLER

7.1.1 Miisteri’nin yatirrm hesabinda yeterli Islem Teminati bulunmamasi halinde Banka, herhangi
bir bildirimde bulunmaya liizum olmaksizin Miisteri talimatlarin1 gergeklestirmeyebilir.

7.1.2 Islem aracihg kapsaminda Miisteri’den alman emirlerin, ilgili Borsa’da/TEFAS’ta
gergeklesecegi giine kadar Banka tarafindan belirlenecek meblagda nakit ya da sermaye piyasasi
aracinin Miisteri hesabinda bulundurulmasi zorunlu olup, Banka’nin bu nakit ya da sermaye
piyasasi aracina islem anina kadar bloke isleme hak ve yetkisi oldugu Miisteri tarafindan kabul
edilmistir.

7.1.3 Miisteri, Borsa/TEFAS ve teskilatlanmis diger piyasalara iletildigi halde Banka’ya atfi
miimkiin olmayan nedenlerle ger¢ceklesmeyen talimatlar dolayisi ile Banka’y1 sorumlu tutamaz.

7.1.4 Sermaye piyasas1 mevzuati geregi yalnizca nitelikli yatirimeilara satis1 yapilabilecek yatirim
araglariin satis1 dncesinde Banka, miisteriden “nitelikli yatirimci beyani1” talep eder. Miisteri
nitelikli yatirnmci beyanini Banka’ya ibraz etmedigi taktirde Banka ilgili yatirim driinlerinin
satisin1 yapamaz. Banka ayrica miisteriden nitelikli yatirimer oldugunu tevsik edici belgeleri talep
edebilir. Tevsik edici bilgi ve belgelerin miisteri tarafindan Banka’ya ibraz edilmemesi durumunda
Banka miisteriye ilgili yatirim {irlinliniin satigin1 yapmama hakkina sahiptir.

7.1.5 Banka tarafindan pazarlanan ya da miisteri tarafindan talep edilen iiriin ya da hizmetin
miisteriye uygun olup olmadiginin degerlendirilmesi amaciyla alim satima aracilik ve halka arza
aracilik faaliyetleri kapsaminda Banka tarafindan genel miisterilerine “uygunluk testi” yapilir.
Bankanin, iirlin veya hizmetin miisterinin kendi talebi dogrultusunda sunulmasi ve bankanin
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uygunluk testi yapmakla yiikiimlii bulunmadigi hususunda miisteriyi bilgilendirmesi sartiyla
yatirim fonu katilma paylar1 i¢in uygunluk testi yapmasi zorunlu degildir. Miisterinin uygunluk
testi icin Banka’ya bilgi vermemesi veya eksik ya da gilincel olmayan bilgi vermesi halinde, Banka
misteriyi hangi iirlin ya da hizmetlerin miisteriye uygun oldugunun tespit edilmesine imkan
bulunmadigi hususunda yazili olarak uyarir. Uygunluk testi sonucunda herhangi bir iiriin ya da
hizmetin miisteriye uygun olmadigi kanaatine ulasirsa, miisteriyi yazili olarak uyarir. Bu durumda
Banka, s6z konusu iiriin ya da hizmete yonelik miisteriyi yazili uyarir. Bu durumda Banka, s6z
konusu iiriin ya da hizmete yonelik olarak miisteriye birebir genel yatirim tavsiyesinde bulunamaz.
Uygunluk testi sonucuna gore hangi iirlin ya da hizmetlerin miisteriye uygun oldugunun tespitine
imkan bulunmadigina veya lriin ya da hizmetin miisteriye uygun olmadigna iliskin uyarida
bulunmusg olmasina ragmen, miisterinin s6z konusu hizmet ya da iiriinii almak istemesi durumunda
Banka s6z konusu talep yoniinde hizmet verip vermemek konusunda serbesttir.

7.1.6 Banka, miisteriye bireysel portfoy yoneticiligi veya yatirim danigmanligi hizmeti sunmak
iizere cerceve sozlesme imzalamadan Once miisteriye sunulacak hizmet ile miisterinin yatirim
amaclary, mali durumu ile bilgi ve tecriibesinin uyumlu olup olmadigmin degerlendirilmesi
amacityla miisteriye “yerindelik testi” uygular. Bireysel portfdy yoneticiligi veya yatirim
danigmanligr hizmeti yerindelik testinin sonucuna uygun olarak sunulur. Yerindelik testinin
sonuclarina uygun olmayan veya istenen bilgileri vermemesi veya eksik ya da giincel olmayan
bilgi vermesi durumunda miisteriye bireysel portfoy yoneticiligi veya yatirim danigmanligt hizmeti
sunulmaz. Bu durumda miisteriye ilgili hizmetlerin sunulamayacagina iliskin yazili bildirim
yapilir. Misteri yerindelik testi i¢in verdigi bilgilerin dogrulugundan sorumludur. Banka, belirli
donemler itibariyle s6z konusu bilgilerin giincellenmesini miisteriden talep edebilir. Banka,
hizmetin sunulmasi sirasinda miisterinin eksik, giincel olmayan ya da gercege aykir bilgi verdigini
Ogrenmesi veya tespit etmesi durumunda sunulan hizmeti sonlandirir.

7.2 TALIMATLARIN ILETiLME SEKLI

7.2.1 Miisteri, bu Sozlesme tahtindaki talimatlarini Banka tarafindan belirlenen siireler ve
yontemlere uygun olarak vermeyi kabul eder. Miisteri, ilettigi talimatlarin ilgili Borsa/TEFAS
tarafindan belirlenen talimat gegerlilik siirelerine, islem esaslarina, talimat yontemlerine iliskin
diizenlemelere uygun olarak gergeklestirilecegini kabul eder.

7.2.2 Misteri’nin, Banka’ya verecegi talimatlar1 acik ve tereddiide yer vermeyecek sekilde ve
yazili ya da sozli olarak iletmesi esastir. Aciklik tasimayan talimatlar Misteri menfaatleri
gozetilerek ve 0zen borcu ¢ercevesinde Bankanin takdirine gore yerine getirilebilir veya
getirilmeyebilir.

7.2.3 Miisteri, iletisim araglar1 kullanarak Banka’ya ilettigi talimatlarin biitlin sonuglarini pesinen
kabul eder. Banka, Miisteri'nin bu tiir talimatlarini yerine getirirken herhangi bir sekilde sorumlu
tutulamaz.

Miisteri, iletisim araglari ile talimat/talimat iletirken asagidaki hususlar1 yerine getirecektir:

a) Misteri, yalniz yetkililer tarafindan Bankaya talimat/talimat iletilmesi igin gerekli tedbirleri
alacaktir.

b) Iletisim araclariyla iletilen talimatin biitiin sayfalar1 Miisteri veya yetkilileri tarafindan
imzalanacaktir.

c¢) lletisim araclariyla iletilen emri/talimatin orijinal niishas1 derhal teyit i¢in Bankaya
gonderilecektir. Banka, emri/talimat1 aldiginda, génderilen orijinal niishay1 beklemeksizin iletisim
aractyla iletilen talimati asil kabul ederek emri/talimati yerine getirecektir. Miisteri’nin ilettigi
talimatin orijinal niishasini bilahare Bankaya gondermemis olmasi Bankanin gerceklestirdigi
islemi gecersiz veya hiikiimsiiz kilmayacagi gibi islemi de durdurmaz ve bu nedenle Bankaya
kendisine atfi kabil kusurlar1 disinda herhangi bir sorumluluk yiiklenemez.
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d) Miisteri yiirtirliikteki mevzuatin hiikkiimlerine aynen uyacaktir.

e) Miisteri talimatlarin1 agik ve anlasilir sekilde bildirecektir. Ayrica siireli islemlerde gerekli
aciklamalar talimatta agikca belirtilecektir. Iletisim araglariyla iletilen emrin/talimatin gelis saati
konusunda Banka kayitlar1 esastir.

f) Taraflar arasindaki Bankacilik Hizmetleri S6zlesmesinin “iletisim araglar1” baslikli ana maddesi
hiikiimleri sakli olup, burada diizenlenmeyen konularda bu iliskiler bakimindan da dogrudan veya
kiyasen uygulama alan1 bulacaktir.

7.3 TALIMATLARIN GECERLILIK SURESI

7.3.1 Miisteri, tiim emirleri Banka tarafindan belirlenen siireler i¢in verecek ve bu emirler ilgili
Borsa/TEFAS ya da islem taraflarinin belirledigi talimat gegerlilik siirelerine tabi olacaktir.
Miisteri'nin talimatlarinin belirlenen siire i¢inde gerceklesmemesi halinde, talimat gegerliligini
yitirir.

7.3.2 Siiresi belirlenmemis olan talimatlar, Banka tarafindan ilgili talimat i¢in belirlenen iglem
saatleri i¢in gegerli sayilir.

7.4 TALIMATLARIN YERINE GETIiRILMESINDE BANKA’NIN TAKDIiR HAKKI

7.4.1 Banka talimatlar1 kismen veya tamamen kabul etmeyebilir. Ancak nedenini agiklama
zorunlulugu olmamakla birlikte durumu Miisteriye ve/veya temsilcisine emrin iletildigi kanal
vasitastyla bildirir.

7.4.2 Banka Miisterinin talimatlarinin hangi sebeple olursa olsun kismen veya tamamen yerine
getirilmemesinden; Takasbank, MKK, TCMB ve/veya kars1 yatirnm kuruluglarinin sermaye
piyasasi araglarini teslim etmemesi veya bedellerini 6dememesinden; tgilincii kisilerin hata,
unutma, gecikme, ihmal, yaniltma ve her tiirlii kusurundan; miicbir sebepler ve/veya dogal afetler
sonucu meydana gelebilecek zararlardan, Miisterinin alim emri sonucunda Takas Bank ve/veya
MKK'dan teslim aldig1 sermaye piyasasi araclarinin sahte, usulen eksik, yipranmais, tahrif edilmis,
noksan kuponlu, calinti veya 6deme yasakli olmalarindan; degistirilmeleri s6z konusu oldugu
halde eski sermaye piyasasi araglarinin tesliminden; Borsa/TEFAS, MKK ve/veya Takasbank'ta
saklama ve ¢alisma sisteminden kaynaklanan biitiin zararlardan ve Bankanin kendi kontrolii ve
iradesi disinda gerceklesecek her tiirlii olaylardan dogacak zararlardan sorumlu degildir.

7.5 GERCEKLESEN TALIMATLARIN TASFIYESI

7.5.1 Borsada/TEFAS’ta alman veya satilan menkul kiymetlerin takas islemleri Takasbank
nezdinde gerceklesir. Satis islemlerinde gerceklesen satislarin parasal tutar1 komisyon ve benzeri
masraflar disiildiikten sonra Miisteri hesabina alacak kaydedilir. Satisa konu menkul kiymet
Miisteri saklamasindan ¢ikarilarak alan tarafa isbu S6zlesme ve mevzuat hiikiimler uyarinca teslim
edilir. Nakit takas borcu kapatilarak isleme konu menkul kiymet Miisteri’nin saklama hesabina
almir.

7.5.2 Banka gerceklesen islemlerini Miisteri’ye veya onun temsilcisine en ge¢ islemin yapildigt
giin sonuna kadar Miisteri’nin Bankaya beyan ettigi iletisim bilgilerinde yer alan e-mail adresine
veya cep telefonuna kisa mesaj gondermek suretiyle veya faks mesaji ile bildirir.

7.5.3 Miisteri'nin belirli bir meblagi kendisine tahsis edilen hesabina yatirmasi halinde, bu meblag
ile smirli kalmak kaydr ile verdigi talimat veya talimatlar, Banka tarafindan isleme konur. islem
gergeklestirildikten sonra artan meblag, Miisteri tarafindan istenildigi zaman iade edilir, istedigi
yere gonderilir veya sonraki talimat veya talimatlarda, yeterli olmak kaydi ile kullanilabilir.

7.5.4 Gergeklestirilen alim talimatlarinda, alim bedeli, masraf ve komisyon iicreti ve sair
yukumlulikler, vergi, resim, harglar ve fonlar Miisteri'nin borcuna; gerceklestirilen satim
talimatlarinda, satim bedeli Miisteri'nin alacagina, satimdan kaynaklanan masraf ve komisyon
licreti ve sair yiikiimler, vergi, resim harclar ve fonlar Miisteri'nin borcuna islenir. Miisteri,
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hesabina islenecek bor¢ ve alacak kalemlerinin valor tarihleri konusunda Taraflar arasindaki
Bankacilik Hizmetleri S6zlesmesinin ilgili hiikiimleri gegerli ve baglayicidir.

7.5.5 Banka, iptal olan Miisteri talimatlarini, Miisteri’ye veya onun temsilcisine, makul siire iginde,
Miisteri’nin Banka’ya beyan ettigi iletisim bilgilerinde yer alan e-mail adresine veya cep
telefonuna kisa mesaj gondermek suretiyle bildirir.

MADDE 8. SERMAYE PIYASASI ARACININ VE NAKDIN KAYIT VE IADE/TESLIiM
ESASLARI

8.1 Sermaye piyasasi araglar1 ve bunlara iliskin haklar MKK tarafindan kayden izlenir. Kaydi
sermaye piyasasi araglart ve bunlara iligkin haklarla ilgili kayitlar, Merkezi Kaydi Sistem
(MKS)’de Banka itibariyle tutulur. Miisteri hesabinda kayit ve degisiklik yapilmasi, usul ve
esaslart MKK tarafindan belirlenecek elektronik islem yontemleriyle Banka tarafindan Miisteri
talimatlarina uygun sekilde MKK kayitlarinda degisiklik yapilmasi suretiyle gergeklestirilir.
Kaydedilen haklar Mevzuat uyarinca senede baglanmaz.

8.2 Miisteri, Banka’ya alim bedelini teslim ettiginde, alindi makbuzu talep edip almalidir. Bu
hususta Banka’nin herhangi bir sorumlulugu mevcut degildir.

8.3 Sozlesmenin feshi halinde, Miisteri’ye ait sermaye piyasasi araglari veya Miisteri’nin
pozisyonlar1 kapatildiktan sonra hesabinda serbest kalan teminat niteligindeki sermaye piyasasi
araglar1 ve diger teminatlar1 Miisteri’ye, Banka’nin takdirine gore aynen veya mislen iade edilir.

8.4 Bu sozlesme geregi dogan borglar, eksiksiz ve geregi gibi Bankaya 6denmedigi siirece Miisteri,
bu soézlesme uyarinca alinmis olan menkul kiymetleri virman yapamayacagi gibi hesabindaki
tutarlar lizerinde de borcu ile sinirli olmak kaydiyla tasarruf edemeyecektir.

MADDE 9. INTERNET iSLEMLERINE iLISKiN HUKUMLER

9.1 Misteri’nin igbu sozlesmeyi imzalamig olmasi veya internet islemlerinden yararlanmak
yoniinde bir bagvuru yapmis olmasi, Bankaya Miisteri’ye sifre/parola verme ve internet
hizmetlerinden yararlandirma yiikiimliiliigli getirmez.

9.2 Miisteri, internet ve benzeri iletisim ortamlart kanaliyla islem yapma yonindeki talebini
Bankaya bildirmesi ve Bankanin bu talebi uygun gormesi halinde Banka tarafindan kendisine
verilecek kullanic1 kodu/parola ve sifrenin gizliliginin 6zenle saglanmasi ve yetkisiz {igiincii
kisilere verilmemesi ve/veya kullandirilmamast ile yiikiimliidiir. Miisteri s6z konusu
yiikiimliiliiklere uymamasi nedeniyle dogabilecek her tiirlii zarar, ziyan ve kayiptan sorumlu
oldugunu, bu nedenle Bankaya her ne nam altinda olursa olsun herhangi bir itiraz ve talepte
bulunmayacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

9.3 Banka tarafindan Miisteri’ye internet hizmetlerinden faydalanabilmesi amaci ile verilen
sifrenin/parolanin muhafazas1 ve Miisteri’nin yanlis kullanimindan dogan her tiirlii risk tamamen
Miisteri’ye aittir. Banka tarafindan Miisteri’ye tahsis edilen sifre/parola Miisteri’nin bu s6zlesme
kapsamindaki islemlerini elektronik ortamda gerceklestirmesine yetki saglar. Bu sifreler/parolalar
ile yapilan tiim islemlerden, ¢alinmig veya bir sekilde kaybedilmis veya unutulmus olan
sifreden/paroladan sorumlu tutulamaz. Miisteri ¢alinan veya kaybolan sifreyi/parolayr derhal
Bankaya bildirmek zorundadir. Sifrenin/parolanin kaybimnin Miisteri tarafindan yazili olarak
beyanini takiben hesaba derhal bloke uygulanir ve tasarruf yetkisi kisitlanir.

9.4 Misteri, internet ilizerinden islem yapma hakkini sadece kendisi kullanabilecektir. Miisteri,
Banka Internet hattindan bagkalarina islem yaptirip, bu kullanim sebebi ile komisyon, iicret vb.
gibi maddi menfaatler temin edemez. Banka bu tip islemlerin vukuu halinde, yasal merciler
nezdinde veya tigilincii kisilerle Miisteri arasinda dogabilecek ihtilaflardan kendisine atfi kabil
kusurlar1 disinda sorumlu olamaz.
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9.5 Miisteri, kendisine verilen sifrelerin ii¢lincii kisiler tarafindan kullanildiginin tespiti halinde
veya diizenleyici kuruluslar, resmi merciler veya Banka yetkili organlarindan gelen talep lizerine
veya Miisteri islemlerinde siipheli bir durum olmasi durumunda Bankanin internet islemlerine
iliskin hizmetleri durdurmaya yetkili oldugunu kabul eder.

9.6 Miisteri’nin, Banka tarafindan sunulan internet hizmetlerini eksiksiz alabilmesi i¢in, dncelikle,
Banka tarafindan istenen tiim bilgi ve belgeleri saglamis olmasi, internet erisimini saglayabilecek
nitelikleri haiz bilgisayar, modem ve telefon hattinin veya benzeri 6zelliklere sahip teknik
imkénlara sahip bulunmasi, Bankanin kullandig1 sistemin sartlarina uygun yazilim ve donanim
bulundurmas: gerekmektedir. Yukarida sayilanlar internet islemleri i¢in teknik on sart olup,
sOzlesmeyi imzalayip, kendisine “sifre/parola” verilmesi talebinde bulunan Miisteri’nin bunlara
sahip oldugu kabul edilir. Teknik gereklerin olmamasi veya eksik ya da yetersiz olmas1 hallerinde
Internet islemlerinden yararlanilamamasimin sorumlulugu tamamen Miisteri’ye ait olacaktir.

9.7 Banka kendi internet hattindan yapilacak islemlerde ancak kendi hesabinda yeterli nakdi, islem
limiti veya menkul kiymeti olan hesaplar i¢in gelen islem talimatlarini yerine getirecektir. Hesap
bakiyesi yeterli olmayan veya hesabinda yapilmasi istenilen isi yerine getirecek kadar menkul
kiymeti olmayan veya hesabinda islem yapilmasini engelleyen herhangi bir hukuki sinirlama olan
Miisteri’'nin bu hatlari/kanallar1 kullanarak vermis oldugu talimat Miisteri’ye veya onun
temsilcisine hemen bildirilmek suretiyle yerine getirilmeyebilir. Miisteri, bu bildirimden sonra
islem yapilmamasindan dolayr Bankayr kendisine atfi kabil kusurlar1 disinda sorumlu
tutmayacagini pesinen kabul ve taahhiit eder.

9.8 Banka, Miisteri tarafindan kendisine tahsis edilmis sifrenin/parolanin kullanilmasi suretiyle
Banka ana bilgisayarina eksiksiz, dogru olarak ve zamaninda iletilen talimatlarin yerine
getirilmesinden sorumludur.

9.9 Banka, elinde olmayan teknik vs. sebeplerden otiirii, Miisteri tarafindan bu islem hattinin
kullanilmasi sureti ile Internet iizerinden yapilacak islemlerin yerine getirilmemis veya yanlis ya
da eksik yerine getirilmis olmasindan ve benzeri konulardan kendisine atfi kabil kusurlar1 disinda
sorumlu degildir.

9.10 Miisteri, Banka’dan almis oldugu sifre/parola ile yararlanma hakki elde ettigi Internet
hizmetinin herhangi bir nedenle kendisi veya {igiincii kisiler tarafindan hukuka aykir1 sekilde ya da
kotiiye kullanilmasindan dolayr Bankaya ya da sair hak sahiplerine karst miinferiden veya
miisterek ve miiteselsilen sorumlu oldugunu, kabul ve taahhiit eder.

9.11 Banka, Miisteri’ye sunmus oldugu internet hizmetinin altyapisini ve uygulamalarini, igerigini
ve seklini diledigi zaman, diledigi sekilde degistirmekte, daraltmakta veya genisletmekte, yeni
iirlinler ekleyip mevcut {iriinlerden bir veya birkacini sistemden ¢ikartma hakkini haizdir.

MADDE 10. BILDIRIMLER
10.1 Miisteri'nin yasal ikametgahi ve tebligat adresi isbu sézlesmede belirtilmistir.

10.2 Banka tarafindan gonderilecek hesap Ozeti, belge, ihtar, ihbar, her tiirlii dokiiman, yazisma,
tebligat, Miisteri’'nin kanuni ikametgah/tebligat adresi olarak bildirdigi bu sézlesmedeki adresine
gonderilecektir. Miisteri, adresinin degistigini yazili olarak bildirmedigi ve yeni adresini, yasalarin
ongordiigii teyide esas belgeler ile teyit etmedigi takdirde Banka tarafindan bilinen adresine
yapilacak ihbari gegerli kabul eder.

10.3 Miisteri, Banka tarafindan adina gonderilecek hesap ekstresi, ihtar, ihbar, tebligat, bilgi,
dokiiman, yazigma ve SMS (kisa mesaj servisi) ile iletilecek internet sifresinin/parolasinin isbu
Sozlesme ile beyan ettigi iletisim bilgileri dogrultusunda gonderilmesini; adres ve iletisim
bilgilerinde meydana gelecek degisiklikleri Banka’ya bildirmedigi takdirde, Banka tarafindan
sozlesmede belirtilen bilgiler dogrultusunda adresine ve/veya e-mailine yapilacak her tiirlii
tebligatin ve mobil telefonuna gonderilecek SMS’in tarafina yapilmis/gdnderilmis sayilacagini;
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internet sifresinin/parolasinin mobil telefonuna SMS yolu ile gonderilmesi nedeniyle, bu sifrenin
ticlincii kisiler tarafindan ele gegirilmesi vb. gerekgelerle Banka’ya higbir bigimde ve nedenle
sorumluluk yiiklemeyecegini; Banka’ya aksini bildirmedigi siirece, sozlesmede belirttigi adres ve
diger iletisim bilgilerinin, Banka nezdindeki diger hesaplari i¢in de gecerli oldugunu geri doniilmez
bir sekilde kabul, beyan ve taahhit eder.

10.4 Sermaye Piyasas1 Mevzuati uyarinca hesap ekstresi, aylik donemler itibariyle ilgili donemi
takip eden 7 (yedi) giin icerisinde Banka tarafindan Miisteri’ye taahhiitlii olarak ya da Miisterinin
talebi halinde e-posta yoluyla gonderilir. Gonderime iligskin masraflar Miisteri’nin hesabina borg
kaydedilir. Ancak, hesap ekstresi Miisteri’nin yazili talebi ve Bankanin bu talebi kabul etmesi
iizerine; Miisteri tarafindan beyan edilecek elektronik posta adresine ayni siire i¢inde elektronik
olarak gonderilebilir ya da Banka tarafindan Miisteri’nin hesap ekstresine elektronik ortamda
erisimine imkan saglanabilir. Ilgili dénem icinde Miisteri tarafindan herhangi bir islem
yapilmamasi halinde Miisteriye hesap ekstresi gonderilmeyecektir. Ayrica Miisterinin,
Profesyonel Miisteri olmasi halinde de hesap ekstresi gonderilmeyecektir. Profesyonel Miisteriler
kendilerine hesap ekstresi gonderilmesini istediklerinde, bu gonderimin usul ve zamani1 Taraflarca
ayrica kararlastirilacak ve bu konuda ayr1 bir s6zlesme imzalanacaktir.

10.5 Bankanin yasal teblig adresi ve Sozlesme ile ilgili tiim bor¢ ve ylikiimliiliikklerin ifa yeri,
Ticaret Sicilinde kayitli olan yasal merkezidir. Miisteri, Bankanin bu konuda Ticaret Sicilinde
yaptiracagi degisiklik tescillerini izlemeyi tistlenmistir.

10.6 Banka, acil ve beklenmedik durumlara karsi is siirekliliginin nasil saglanacagina iliskin
gerekli tedbirleri almis ve bu konuda i¢ isleyisine iliskin is akis prosediirlerini belirlemistir. S6z
konusu prosediirlerin bir 6rnegi isbu sozlesme eki olarak ve Bankanin internet sitesinde
Miisteri’'nin dikkatine sunulmustur.

MADDE 11. MUSTERIYE AiT NAKDIN DEGERLENDIRiLME ESASLARI

11.1 Miisteri, kendisinin, giin i¢inde herhangi bir emrine konu olmayan ve giin sonu itibariyle
alacak bakiye veren hesabindaki gegici nakdin mevcut hesabinda herhangi bir getiri ddenmeksizin
kalmasini, bu nakdin bagkaca herhangi bir yatirim aracinda degerlendirilmemesini kabul ve beyan
etmistir.

11.2 Miisteri s6z konusu nakdin degerlendirilmesi ile ilgili ayrica bir talebi olacaksa, bu talebini
yazili olarak veya higbir tereddiide yer vermeyecek bigimde sifreli ortamdaki iletisim araglariyla
Bankaya iletmeyi kabul, beyan ve taahhdt eder.

MADDE 12. BANKAYA ODENECEK UCRET VEYA KOMISYONUN TESPITI VE
ODENME ESASLARI

12.1 Aracilik faaliyetlerine uygulanacak masraf, iicret ve komisyonlar yiirtirliikkteki mevzuat
cergevesinde ve Bankanin genel uygulamasina gore, Banka tarafindan objektif olarak tespit edilir
ve Miisteri’ye bu sozlesmenin ekinde yahut internet sitesinde yer alan “iirlin&hizmet {cretleri”
baslikl1 boliim i¢inde yer alan Komisyon ve Masraf Tarifesi ile bildirilir.

12.2 Banka yururlikteki mevzuat cercevesinde Ucret ve komisyonlari her zaman artirmaya
yetkilidir. Yapilacak olan degisiklikler, Miisteri’ye bildirimden itibaren mevzuatin emrettigi
stirelerin gegmesinden sonra, sayet boyle bir siire s6z konusu degilse derhal gegerli olacaktir. Biitiin
ucret, komisyon ve giderler ilgili olduklari islemin yapilmasindan evvel Bankaya 6denecektir.

12.3 Islemlerle ve masraf, iicret ve komisyonlarla ilgili biitiin vergi, resim, har¢ ve diger mali
yiikiimliiliikler Miisteri'ye aittir. Ayrica yetkili saklama kurulusu tarafindan kesilen Miisteri adina
saklama ve yillik bakim {icret bedellerini, Miisteri derhal Bankaya 6demek zorundadir.

12.4 Miisteri, isbu Sozlesme kapsaminda yaptigi islemlerden dolayi elde edecegi gelirler lizerinden
Tiirkiye Cumhuriyeti’nin ve/veya iglem yaptig1 Borsa’nin/TEFAS’1n tabi oldugu vergi mevzuati
kapsaminda dogabilecek vergi yiikiimliiliiklerinden sorumlu oldugunu ve Bankanin bu gelirlerden
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kesinti yapmakla yiikiimlii olabilecegini, bdyle bir durumda Bankanin kesintileri resen
yapabilecegini kabul eder.

12.5 Miisteri’nin net varligi nakit olarak Tiirk Liras1 ve konvertibl doviz, sermaye piyasasi aract
olarak ise hisse senedi, likit fonlara iligkin yatirim fonu katilma belgeleri, Borsa’da/TEFAS’ta
islem gormekte olan ve Hazine Miistesarligi’nin belirledigi standartlardaki altin ve diger kiymetli
madenler ve Kurul’ca uygun goriilecek diger sermaye piyasasi araglaridir. Bankanin Yiksek
Danisma Komitesi’nin tavsiyesi {izerine bazi sermaye piyasast enstriimanlart So6zlesme
kapsaminda eklenebilir veya Soézlesme kapsamindan ¢ikartilabilir. Miisteri Bankanin Yiiksek
Danigma Komitesi’nin kararlarina itiraz edemeyecegini kabul ve bayan eder. Net varligin
hesaplanmasinda Miisteri’nin takas yiikiimliiliigiinli yerine getirmedigi kiymetler ile herhangi bir
islemin teminat1 olan kiymetler dikkate alinmaz.

12.6 Miisteri Saklama Kurulusu nezdinde Banka hesabi altinda veya talimatlarin tasfiyesi siiresiyle
sinirli olarak Banka nezdinde saklama karsiligi olarak, Bankanin objektif olarak belirleyerek
Miisteri’ye bildirecegi muhafaza {icretini, sigorta primini, vergi, masraf vs. her tlrli gideri
Bankanin belirleyecegi zamanlarda 6demeyi kabul ve taahhiit eder. Miisteri Saklama Kurulusu’nda
saklamada birakilan menkul kiymetlerine Borsa/TEFAS veya Saklama Kurulusu tarafindan
saklama {icreti veya baska bir {icret talep edilirse, bu tutar1 Bankaya derhal 6deyecektir.

MADDE 13. SAKLAMA

13.1 Miisteri kendisi tarafindan talep edilmedigi siirece, menkul kiymetlerin yetkili Saklama
Kurulusu’nda saklanmasina muvafakat ettigini beyan eder. Banka, Miisteri tarafindan verilen satis
emrinin yerine getirilmesi i¢in teslim edilen menkul kiymetlerle, Miisteri’nin alim emri geregi satin
alinan menkul kiymetleri, Borsa/TEFAS mevzuatinda belirlenen satis emrinin gegerlilik siiresi ve
gerceklesen alim emrinin tasfiyesi igin ongoriilen azami siire i¢inde emanetinde tutabilir. Banka
bu halde menkul kiymetin olagandisi ya da beklenmedik nedenlerden dolay1r kaybolmasindan,
ziyan ya da zarara ugramasindan ya da ¢calinmasindan kendisine atfi kabil kusurlar1 disinda sorumlu
degildir.

13.2 Saklama suresince menkul kiymet ile ilgili usulsiizliik, sahtekarlik, tahrifat ve benzeri
hallerden dolay1 Miisteri, Bankaya atfi kabil kusurlar disinda hi¢bir hak iddiasinda bulunamayacak
ve her tiirlii sorumluluk kendisine ait olacaktir.

13.3 Miisteri, yatirim hesaplarinda menkul kiymet ve sermaye piyasasi araglar1 disinda, fiziken
veya elektronik ortamda kaydi tutulan basta iiriin senetleri olmak tizere, kiymetli evrak ve/veya
sair senetleri de saklatabilir. Boyle bir durumda Miisteri Bankaya belirlenmis olan saklama
ucretlerini, komisyonlarini ve sair bilclimle ferilerini 6deyecegini doniilemez bigimde kabul ve
taahhut eder.

MADDE 14. SERMAYE PiYASASI ARACLARINDAN DOGAN HAKLARIN
KULLANILMASI ESASLARI

14.1 Miisteri tevdii ettigi her tiirlii menkul kiymetten 6tiirii sahip oldugu haklarin korunmasi i¢in
gerekli biitiin tegebbiislerin kendisi tarafindan yapilacagini kabul ve taahhiit eder.

14.2 Miisteri'nin hesabinda bulunan sermaye piyasasi araglarindan dogan gelirleri Miisteri'ye aittir.
MADDE 15. TEMINAT HUKUMLERI

15.1 Miisteri, Bankaya kars1 dogmus ve dogacak biitiin borg¢lari i¢in, Banka nezdinde mevcut olan
her tiirlii hak ve alacaklari, sermaye piyasasi araglari ve hesaplari lizerinde Banka lehine Tiirk
Medeni Kanununun ilgili maddeleri uyarinca rehin tesis ettigini, herhangi bir sekilde Banka
nezdinde bulunabilecek doviz ve Tiirk Lirasi bakiyesi, senetler, ¢cekler, nama ve hamiline yazili
hisse senetleri, kira sertifikalari, yatirim fonlar1 ve diger her tiirli kiymetli evrak ya da sermaye
piyasasi araglari iizerinde Bankanin rehin, hapis, takas ve mahsup hakki oldugunu, Bankanin
herhangi bir ithbarda bulunmadan Miisterinin mevcut her tiirlii alacaklari tizerinde mahsup hakki
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oldugunu ve bunlar1 paraya ¢evirmeye ve kismen veya tamamen alacaklarina mahsup etmeye
yetkili bulundugunu ve Miisteri tarafindan yapilan 6demelerin ya da paraya ¢evirme islemlerinden
elde edilecek tahsilatin hangi borca, borcunun aslina ve ferilerine mahsup edilecegi hususunda
Bankanin tek tarafli tayin yetkisi bulundugunu doniilemez bigimde kabul ve taahhiit eder. Keza
Miisteri, borcun geri 6denmesi ile ilgili siiresinde ve borcun tamaminin 6denmemesi halinde tiim
borcu i¢in MKK'da Takasbank’ta bulunan ve Bankaya rehinli olsun veya olmasin bilciimle menkul
degerlerinin borca yetecek miktarini Banka tarafindan diledigi sekilde tasarruf edilerek borcunu
kapatmaya, borca karsilik menkul kiymetler tizerindeki rehin hakkini kabul etmis olup, igbu hiikiim
ve tiim sozlesme ayn1 zamanda rehin s6zlesmesi anlami da tasidigini1 Miisteri kabul eder.

15.2 Banka bundan bagka kendisine hak ve alacaklarin ve taleplerinin teminati olarak verilmis
bulunan her tiirlii rehinlerin ve diger garanti ve teminatlarin, kendi takdirine gore yetersiz oldugu
veya yetersiz duruma geldigi kanaatine varirsa, Miisteri'den uygun gorecegi her tiirlii ek teminat
ve garantiyi talep edebilir, Bankanin ek teminat i¢in verecegi siire i¢inde talep edilen ek teminat
verilmezse, isbu So6zlesme ihlal edilmis ve Miisteri borg¢lar1 herhangi bir bildirime gerek
olmaksizin muaccel hale gelmis olacagindan; Miisteri temerriide diismiis sayilacak ve Banka
kanunun 6ngordugii hitkkiimleri uygulamak hak ve yetkisine sahip olacaktir.

15.3 Miisteri, borg ve yilikiimliiliikklerin herhangi birini yerine getirmedigi takdirde Banka, rehinleri
ve hapis hakki konusu mallar1 dilerse kendisi 6zel satigla paraya cevirebilir veya Icra ve Iflas
Kanunu uyarinca paraya cevrilmesi yoluyla takipte bulunabilir. Rehinin tutar1 borcu 6demeye
yetmezse Banka kalan alacagini iflas veya haciz yolu ile takip edebilir. Bu sekilde Banka tarafindan
yasal yollara gecildigi takdirde yapilan tiim giderler, icra takibi veya dava giderleri, avukatlik iicret
tarifeleri azami haddine gore avukatlik {icreti vs. haksiz ¢ikan tarafca 6denecektir.

15.4 Banka, kendisine rehnedilmis bulunan menkulleri tiim hak ve degerleri ve diger her tiirlii
teminattan elde edecegi tahsilati Miisteri'nin Bankaya olan mevcut bor¢larindan muaccel olanlarina
tahsis ederek mahsup etmeye yetkilidir.

15.5 Miisteri, Banka nezdinde tahsis edilen hesabinda ve isbu S6zlesme kapsaminda dogmus sair
bor¢larina karsilik, Banka nezdinde bulunan vadesi gelmis biitiin alacak, nakit hesaplari, senet ve
diger tim kiymetli evrak, menkul kiymet iizerinde Bankanin Tiirk Medeni Kanunu’nun ilgili
hiikiimleri uyarinca hapis hakki kullanabilecegini, borca yetecek miktar iizerine bloke koyarak Icra
Iflas Kanunu hiikiimlerine tabi olmaksizin satabilme yetkisinin bulundugunu kabul, beyan ve
taahhtit eder.

15.6 Miisteri, bu sozlesmeden dogan muaccel borglarin gilivencesi olarak kendisine ait ve bu
s0zlesme hiikiimleri uyarinca Banka nezdinde bulunan sermaye piyasasi araglari iizerinde
Bankanin Tiirk Medeni Kanunu’nun ilgili hiikiimleri uyarinca hapis hakkinin bulundugunu beyan,
kabul ve taahhut eder.

15.7 Bankanin bu sozlesmeden ve/veya sair sozlesmelerden dogan alacaginin 6denmesi igin
Miisteri’ye ayrica yazili thbarda bulunmasina gerek olmayip, Miisteri hesap bilgilerini, borcunu ve
6deme vadelerini hesap ekstresi marifetiyle takip etmekle yukumliddir.

MADDE 16. VEKIL iLE ISLEM TESISI

Miisteri hesabina, miisteri disinda sadece miisteri tarafindan usuliince diizenlenmis ve Bankaca
kabul edilebilir vekaletname ile yetkilendirilmis kisiler tarafindan islem yapilabilir. Vekilin kimlik
bilgileri ile sair bilgi ve belgeler Bankaca tespit edilerek, gerektiginde ilgili kurulus, makam ve
mercilerle paylasilir. S6z konusu belgeler ve bilgilerde meydana gelen degisiklikler, Banka
tarafindan 6grenilmesini miiteakip, gerekirse ilgili kurulug, makam ve mercilerle tekrar paylasilir.
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MADDE 17. ILETiSIM ARACLARI SOZLESMESI:

17.1 Miisteri, talep ve talimatlarin1 Bankanin kullandig iletisim araglari ile iletebilir. Ancak Banka
islem giivenliginin saglanamadigini diisiindiigii veya gelen iletiyi dogrulayamadigi durumlarda, bu
sekilde iletilen talep/talimati isleme koymama, belge aslin1 isteme veya talep/talimat icerigini ifa
etmeyi reddetme hakkina sahiptir.

17.2 Iletisim araglarinin kullanilmas1 nedeniyle olusacak tiim masraflar Miisteriye ait olup, Banka
bu masraflar1 Miisteri hesabina resen bor¢ kaydetmeye yetkilidir. Bankanin bu masraflardan bir
kismina belli bir siire veya siiresiz olarak katlanmis olmasi, Bankanin masraflara surekli olarak ve
tiim iletisim masraflar1 bakimindan katlanacagi anlamina gelmez.

17.3 Miisterinin Sozlesmede yazili veya Bankaya bildirdigi iletisim bilgileri Banka tarafindan
Miisterinin aktif iletisim bilgileri olarak kabul edilecek ve Banka tarafindan Miisteriye iletisim
araclariyla bilgi, ihbar, ekstre vs. gonderilmesi durumunda bu iletisim bilgileri kullanilacaktir.

17.4 Banka kayitlarindaki iletisim bilgilerinin giincel tutulmasindan Miisteri sorumludur.

17.5 Miisteri, Bankanin bu Sozlesmede yazili teyit yontemlerine sessiz/kayitsiz kalarak bir zarar
olusmasina neden olursa, dogacak bu zarardan sorumlu olacaktir.

17.6 Banka, iletisim araglar1 ile gonderilen belgelerin asillarin1 almadan iletisim araci ile geldigi
sekliyle islem yapabilecektir. Fakat Banka, bir dogrulama yontemi olarak her zaman belge
asillarini da isteyebilir.

17.7 Miisterinin iletisim adresine Banka tarafindan gonderilen bilgilerin {igiincii kisilerce
goriilmesinden veya Miisterinin iletisim adresinin ii¢lincii kisilerce kullanilmasindan dogan tiim
sorumluluk Miisteriye aittir.

17.8 Banka, bu s6zlesmeye ragmen Miisteri tarafindan yapilacak tiim bildirimlerin ve teyitlerin
noter, taahhiitlii mektup veya elektronik imza kullanimi ile yapilmasini isteyebilir.

MADDE 18. DELIL SARTI

Bankanin her tiirlii defter, kayit, belge, fatura, dekont, yazisma, bildirim, rapor, faks mesaji ve
benzeri kayitlar ile Miisteri tarafindan telefon, faks, internet, interaktif sistem, her tiirlii elektronik
ortam ve benzeri kanallarla iletilen her tirli talimat ve talimata iliskin kayitlar, Banka ile Miisteri
arasindaki iliskilerde, HMK 193. maddesi uyarinca kesin delil teskil eder. Konuyla ilgili Kurul
diizenlemelerinin amir hitkiimleri saklidir.

Elektronik ortamda iletilen talimatlarda tutulan bilgisayar kayitlari, Miisteri mutabakat1 olarak
degerlendirilebilecek ve Banka kayitlariyla mutabakat unsurlari birbirini teyit ettigi takdirde Banka
kayitlar1 delil olarak kullanilabilecektir.

MADDE 19. TEMERRUT HALI VE SONUCLARI

19.1 Muaccel olan bor¢larin 6denmemesi halinde; ayrica bir isleme gerek olmaksizin temerriit hali
olusur; kanun ve S6zlesmedeki temerriidiin sonuglarina iligkin hiikiimler uygulanabilir.

19.2 Taraflarin kesin ve doniilemez mutabakatina gore temerriit halinde Banka, geciken borca,
Taraflar arasinda yazili olarak mutabik kalinan gecikme cezasi oranlar1 esas alinarak yapilacak
kistelyevm hesaplamayla bulunacak tutari; gecikmenin basladig1 giin ile borcun fiilen 6dendigi
giin arasindaki siire i¢in gecikme cezasi talep etme hakkina sahiptir. Taraflar arasinda oran
konusunda yazili bir mutabakat yoksa hesaplamanin yapildig1 tarihte Bankanin kredilere
uyguladigi en yiiksek cari akdi kar pay1 (kérlilik) oranlarinin %100 fazlasina kadar bir oran esas
alinir. Miisteri, bu hususlari kabul ile Bankanin bu haklarimi kullanilmasiyla ilgili olarak her tirld,
talep, itiraz, def’1 ve sair haklarindan pesinen ve doniilemez bigimde feragat etmistir.

19.3 Gecikme cezast olarak yapilan tahsilatlar nedeniyle dogacak vergi ve sair feriler de
Miisteriden tahsil edilir.
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19.4 Banka dilerse bu hikiimlerle sahip oldugu akdi haklari yaninda, ayrica tim kanuni haklarimni
da kullanabilir.

MADDE 20. SOZLESMENIN SURESI VE SONA ERMESI

20.1 Sozlesme siiresizdir. Taraflar, en az 30 giin onceden diger tarafa feshi ihbarda bulunmak
kaydiyla Sozlesmeyi tazminatsiz ve herhangi bir ceza kosulu 6demeksizin feshedebilir.
So6zlesmenin feshedilmis olmasi, feshin gegerli oldugu tarihe kadar yapilmis is ve islemlerden
dogan Bankanin alacaklarini ortadan kaldirmaz.

20.2 Miisteri ile Banka arasinda eski sozlesmelerin gecerli oldugu donemde gergeklestirilen
islemlere istinaden geriye doniik ihtilaf ¢ikmasi durumunda, bu sézlesmede ihtilafa konu olay
hakkinda eski s6zlesmeye nazaran Miisteri lehine hususlar bulunuyorsa, bu hususlar geriye dogru
gecerli olarak kabul edilecektir.

MADDE 21. SOZLESMENIN YENILENMESI VEYA TADILI

21.1 Banka, bu Sozlesmedeki tiim sart ve hiikiimleri (kismen veya tamamen) degistirme hakkina
sahiptir. Banka bu degisiklikleri Miisteri'ye, ekstreyle ve herhangi bir iletisim araciyla bildirecektir.
Miisteri, bildirimin teblig edildigi tarihi izleyen 7 (yedi) giin i¢inde bu degisikliklere kars1 acikca
herhangi bir itiraz bildiriminde bulunmadig: takdirde, bildirimin tebliginden itibaren gegecek 7
(yedi) giinliik siirenin sonundan itibaren degisiklikleri kabul etmis sayilacaktir.

21.2 itiraz halinde ise s6zlesme itiraz1 izleyen 7 (yedi) giiniin sonunda feshedilmis sayilacaktir.
Bankanin miidahalesi olmaksizin degisebilen menkul kiymet islemlerine iliskin islemlerde ortaya
c¢ikan durumlar hakli sebep kabul edilerek Banka tarafindan tek tarafli sozlesme sartlar
degistirilebilir.

MADDE 22. UYGULANACAK HUKUK, YETKILIi MAHKEME:

Bu Sézlesme Tiirkiye Cumhuriyeti yasalaria tabidir. Bu sézlesmeye dair tim uyusmazliklarda
Istanbul Mahkemeleri ve Icra Daireleri yetkilidir.

MADDE 23. SORUMLULUK

23.1 Banka, muhabirlerinin ve ii¢lincii kisilerin herhangi bir kusurundan dogan zararlardan, kar
mahrumiyetinden ve her nevi zararlardan ve gecikme cezalarindan kendisine atfedilebilir kusurlar
disinda sorumlu olmayacaktir.

23.2 Telefon, faks, internet veya diger iletisim araclarinin ya da tagima veya ulastirma araglarinin
kullanilmasindan ve 6zellikle iletisim ve tasima sirasinda kaybolma, gecikme, hata, yanlis anlama,
anlami saptirma ya da ¢ift veya daha fazla bildirim yapilmasindan ileri gelen tiim zararlardan
Banka kendisine atfi kabil kusurlari disinda sorumlu degildir.

23.3 Banka, talimat ve talimatlarin tamamen veya kismen yerine getirilememesinden, karsi
aracinin menkul kiymetleri teslim etmemesi veya bedellerini 6dememesinden, menkul kiymetlerin
sahte, eksik ve yipranmis olmalarindan, menkul kiymetlerin ¢alinmasindan, kaybolmasindan,
yanmasindan, saklama ve ¢aligma sisteminden kaynaklanan diger biitiin zararlardan,
degistirilmeleri s6z konusu oldugu halde eski menkul kiymetlerin tesliminden, muhabirlerin ve
liciincii kisilerin verecekleri her tiirlii zararlardan, Alim ve Satim talimatlarinda menkul kiymetlerin
her tiirlii niteliklerinin agikca ve dogru olarak bildirilmemesinden, kendi kontrolii ve iradesi disinda
gerceklesecek olaylardan ve elinde olmayan nedenlerle dogacak zararlardan dolay: kendisine atfi
kabil kusurlar1 disinda hig bir sekilde sorumlu degildir.

23.4 Banka acik ve dogru olmayan talimat veya talimatlar1 yerine getirecek olsa bile bundan
dogacak higbir zarardan kendisine atfi kabil kusurlar1 disinda sorumlu olmayacaktir. Bu S6zlesme
konusu olan alim ve satimlarin ifas1 sirasinda veya ifasindan dolayr Borsa/TEFAS tarafindan
Bankaya tazmin ettirilecek meblaglar Miisteri’nin kusuru olmas1 halinde her ne miktarda olursa
olsun Bankanin ilk yazili talebinde Miisteri tarafindan Bankaya derhal 6denecektir.
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23.5 Banka Miisteri adina satin aldig1 veya sattig1 menkul kiymetlerin sahteliginden, taklit edilmis
olmasindan, iizerlerindeki imzalarin gercek olup olmamasindan veya yetkili kisilere ait olup
olmamasindan, hukuka, ilgili yasa ve mevzuata uygun ihrag¢ edilip edilmemesinden, iceriginden,
velhasil Menkul Kiymet ile ilgili herhangi bir eksiklikten, Menkul Kiymet'in hukuken gecerli
olmamasindan kendisine atfi kabil kusurlar1 disinda hicbir sekilde ve hig¢bir nedenden dolayi
sorumlu degildir.

23.6 Miisteri, Bankanin ulusal bayram, hafta tatili ve genel tatil giinlerinde ve Kurul'un kabul
edecegi diger giinlerde kapali olacagini ve Banka ile olan iligkilerde bu giinlerin is giini
sayllmayacagini kabul eder.

23.7 Borsalarinin/TEFAS 1n isleyis diizeni, seans siiresinin yetersizligi ya da resmi mercilerin ve
ozellikle Kurul’un alacagi kararlar ve Sermaye Piyasast Kanunu nedeniyle, Banka tarafindan
Miisteri talimatlarinin yerine getirilmemesi veya yerine getirilen bir emre ait islemin maddi hata
veya bagka nedenlerle iptalinden dolayr Bankanin kendisine atfi kabil kusurlar1 disinda higbir
hukuki, mali ve cezai sorumlulugu olmayacaktir.

23.8 Miisteri zorunlu nedenlerle ve grev ve/veya lokavt uygulamalart ve/veya buna benzer
durumlardan 6tiirli Bankanin kapali olmasini ve bu yiizden herhangi bir talepte bulunmamayi,
Bankanin kapali oldugu bu gibi giinlerin Banka tarafindan is glinii sayilmamasint ve bu gibi
durumlarda Bankanin gerekli gérecegi tedbirleri almasini simdiden kabul ve taahhiit eder.

23.9 Bankanin herhangi bir sebeple ve tazminle sorumlu oldugu durumlarda, sorumlulugu yalnizca
Miisterinin dogrudan dogruya ugradigi maddi fiili zararla smirhidir. Banka, dolayli ve manevi
zararlardan, kar mahrumiyetinden ve gecikmeden, acentelerinin ve {i¢lincii kisilerin herhangi bir
kusurundan ya da Ugiincii kisilerin bu hizmetler nedeniyle ugrayabilecegi zararlardan Bankaya
kusur atfi miimkiin olmadik¢a sorumlu olmayacaktir.

MADDE 24. DUZENLEME

24 (yirmi dort) maddeden olusan miiteselsil sira numarali ve 2 niisha olarak diizenlenen bu
Sozlesme, taraflarca okunup, igerigi aynen kabul edilmek suretiyle imza altina alinmis ve bir
niishas1 Miisteri’ye verilmistir.

HESAP NO: :
UNVANI / ADI SOYADI:
TEBLIGAT ADRESI:

IS TEL:
CEP TEL:
FAKS:
E-MAIL:
TARIH:

MUSTERI BANKA
Golden Global Yatirim Bankasi A.S.

GOLDEN GLOBAL YATIRIM BANKASI A.S. | Esentepe Mah. Biiyiikdere Cad. No: 127 B/17 Sisli /istanbul
Mersis No: 0396123319100001 | goldenglobal@hs02.kep.tr | www.goldenglobalbank.com.tr [Tel:(212) 215 26 41
KSS.2023.V1.0001.TR



mailto:goldenglobal@hs02.kep.tr
http://www.goldenglobalbank.com.tr/

KiRA SERTIFIiKASI SOZLESMESI Sayfa 15/23

(Sermaye Piyasasi Kurulu’nun 39.1 nolu Teblig uyarinca Miisteri’den asagidaki beyan yazili
olarak alinmalidir. “Sézlesme’nin bir niishasini elden teslim aldim”)
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KiRA SERTIiFIiKALARI RiSK BiLDiRIiM FORMU

Kira Sertifikalar1 alim satim islemleri sonucunda kar elde edebileceginiz gibi zarar riskiniz de
bulunmaktadir. Bu nedenle Miisteri, Kira Sertifikalar1 islemi yapmaya karar vermeden 6nce, bu
islemler kapsaminda karsilasabilecegi riskleri anlamali, mali durumunu ve kisitlar1 dikkate alarak
karar vermelidir.

Isbu sermaye kira sertifikalar risk bildirim formu, miisteriyi genel olarak mevcut riskler
hakkinda bilgilendirmeyi amac¢lamakta olup, sermaye piyasasi ara¢larinin ahhm satimindan
ve uygulamadan kaynaklanabilecek tiim riskleri kapsamayabilir. Dolayisiyla
tasarruflarimiz1 bu tip yatirnmlara yonlendirmeden once dikkatli bir sekilde arastirma
yapmalisiniz.

Miisterinin, banka nezdinde agtiracagi hesap ve bu hesap tizerinden gergeklestirilecek tiim Kira
Sertifikalar1 alim satim iglemleri Sermaye Piyasast Kurulunca ¢ikartilan ilgili her tiirlii mevzuat ve
benzeri tiim idari diizenleme hiikiimlerine tabidir. Taraflarin hukuki iliskilerinin tam ve aciklikla
belirlenmesine yonelik olarak, islem kapsamina giren her tiirlii detay ve agiklamaya aralarindaki
cergeve sozlesme metninde yer verilmistir.

Kira Sertifikalar1 iglemleri sonucunda saglanacak getiri kadar karsilagiimasi muhtemel zararin
miktar1 da ¢ok yliksek tutarda olabilir. Bunun yan1 sira Miisteri, islem baslangicinda sayisal olarak
ortaya konulamayan miktarlarda zarara maruz kalabilir. Ornegin 10 yillik Yurt Dis1 Ihragh Kira
Sertifikalar1 (Yurt Dis1 Thragh Kira Sertifikalar1) alan bir yatirrme vadesinden énce kiymeti satmak
istediginde piyasa getiri oranlar1 yukariya gelmis ise anaparasinda kayip ile karsilasabilir.

Kira Sertifikalar1 islemleri kapsaminda, aract kurulus calisanlarinin hatali islemlerini de
kapsayacak sekilde, tazminat garantisi veren zorunlu sigorta anlagmalari bulunmamaktadir.
Piyasadaki fiyat hareketleri, ihragccinin 6deme giigliigiine diismesi veya iflasi vb. haller i¢in yatirim
kurulusu garantisi veya yatirimct tazmin sistemi bulunmamaktadir. FElektronik islem
platformlarinda gerceklestirilecek Kira Sertifikalar1 iglemleri kapsaminda bilgi islem altyapisinda
yasanmas1 muhtemel olumsuzluklardan kaynaklanan farkl: risklere maruz kalinmas1 miimkiindiir.
Hazine ve 0Ozel sektor kira sertifikalarinin saklamasi miisteri adina Takasbank’ta yapilirken
Yurtdist ihragh kira sertifikalarinin saklamalar1 ise Yatirirm Kuruluslariin Euroclearing
hesaplarinda yapilmaktadir. Euroclearing hesaplarina kiymetlere karsilik gelen paranin transferi
muhabir bankalar aracilig1 ile yapilmaktadir. Hazine ve 6zel sektor kira sertifikalart ve yurt disi
ithrach kira sertifikalarilar hem organize piyasa hem de tezgah iistii piyasalarda ikinci elde islem
gormektedir.

Yatirim kuruluglar tarafindan yatirimci adina saklanan veya yonetilen nakit ddeme veya sermaye
piyasasi araglarinin teslim ylikiimliiliiklerinin yerine getirilmemesinden kaynaklanan taleplerde,
Yatirimei Tazmin Merkezi’nin tazmin kapsami hususunda
https://www.ytm.gov.tr/Home/Sayfa/17 web adresinden bilgi alabilirsiniz.

Miisteri'den, gerek Banka, gerekse borsa, MKK, Takasbank, Takasbank haricindeki takas ve
saklama kurulusu ve diger yetkili kuruluslar tarafindan, Miisteri’ye ait varlik/islem nedeniyle;
MKK tarafindan yansitilan komisyon/masrafin azami 2 katini, Takasbank tarafindan yansitilan
komisyon/masrafin azami 2 katim1 BPP (Bankalar arasi Para Piyasasi) islemlerinde
komisyon/masraf azami %0,1’ ini, Borsa Istanbul A.S. tarafindan yansitilan menkul kiymet alim
satim masraflarinda islem tutarinin %1’ini agmayacak sekilde komisyon/masraf tahsilati yapilir.
D1s kuruma menkul kiymet virmanlarinda 50 TL+%5 BSMV uygulanir.
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T.C. HAZINE VE MALIYE BAKANLIGI KiRA SERTIFIiKALARI

A. KUPONSUZ KiRA SERTIFIKALARI

Bu Kira Sertifikalari’nin vadeleri 1 yildan kisadir. Devlet tahvilinin ise vadesi 1 yildan uzundur.
Anapara ve kira (kupon) getirisi vade sonunda Odenir. Vade sonuna kadar beklenirse getirisi
sabittir. Vade sonu elde edilen tutara nominal deger denir. Vadeden 6nce alim satimi1 miimkiindiir
(likittir). Kira (kupon) orani ile kira sertifikasinin degeri (fiyat1) ters orantilidir. Kira (kupon) orant
diiserse kar ettirir. Birincil piyasada ihale ile satilir. Ikincil piyasada BIST Bor¢lanma Araglari
Piyasasinda alinip satilabilir. TL ya da USD, EUR cinsi olabilir. Vade sonu beklendiginde getiri
sabittir. Ama vade sonu beklenmeden satilirsa, Kira (kupon) orani ile fiyat ters orantilidir.

Riskler: Vadeden once satildiginda Kira (kupon) orani yiikselmisse anaparadan zarar etme
olasilig1 vardir. Devletin itfay1 erteleme veya kiymetin itfa olmamasi durumunda araci kurulusun
sorumlulugu yoktur.

Faydalari: Sabit getiri elde etme, giivenli yatirim, vadeyi beklemeden satabilme (Likit olmast),
vadeyi beklemeden satip kar edebilme olanagi, katilim hesab1 kar payimna gore daha diisiik stopaj
O0deme avantaji.

Uygun Miisteri Profili: Orta ve uzun vadede yatirim yapmak isteyen, risk almak istemeyen, sabit
getiri elde etmek isteyen, al sat yaparak para kazanmak isteyen miisteriler.

Uygun Piyasa Kosullari: Olumlu ekonomik beklentilerin oldugu ortam, piyasa getiri oranlarinin
diismesinin beklendigi ortam, TCMB’nin faizleri diisiirmesinin beklendigi ortam.

B. KUPONLU KiRA SERTIFIiKALARI

Belirli dénemlerde kupon 6demesi yapar. Anaparay1 vade sonunda dder. Kira (kupon) orani sabit
ya da degisken olabilir. Vade sonu elde edilen anaparaya Nominal Deger denir. Vadeden 6nce alim
sattm1 mimkiindiir (Likittir). Kira (kupon) orani ile Kira Sertifikasinin degeri (fiyat1) ters
orantilidir. Birincil piyasada ihale ile satilir. ikincil piyasada BIST Bor¢lanma Araglari Piyasasinda
alinip satilabilir. TL ya da USD, EURO cinsi olabilir. Vadeden 6nce satilirsa kar {lizerinden, vade
beklenirse kupon tutari iizerinden stopaj 6denir. (Tam miikellef ger¢ek kisi i¢in) Kira (kupon) orani
sabit ya da degisken olabilir. Sabit kuponlu tahvilde Kira (kupon) oram ilk ihragta belirlenir,
vadesine kadar bir daha degismez. Degisken Kira (kupon) orani kira sertifikasinda Kira (kupon)
orani neye gore belirlenecegi, ilk ihragta aciklanir.

Riskleri: Vadeden 6nce satildiginda piyasa getiri oranlar1 yiikselmisse anaparadan zarar etme
olasiligr vardir. Devletin itfayr, kupon o6demelerini erteleme veya kiymetin itfa olmamasi
durumunda araci kurulusun sorumlulugu yoktur.

Faydalari: Uzun donem sabit getiri elde etme (sabit kuponluda), giivenli yatirim, vadeyi
beklemeden satabilme, vadeyi beklemeden de satip kar edebilme olanagi, belirli donemlerde Kira
(kupon) oran1 6demesi elde etme imkani.

Uygun Miisteri Profili: Uzun vadede yatirnm yapmak isteyen, risk almak istemeyen, sabit getiri
elde etmek isteyen, al sat yaparak para kazanmak isteyen, belirli donemlerde Kira (kupon) orant
0demesi elde etmek isteyen.

Uygun Piyasa Kosullari: Olumlu ekonomik beklentilerin oldugu ortam, Faizlerin diismesinin
beklendigi ortam, TCMB’ nin faizleri diisiirmesinin beklendigi ortam.
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C. YURT DISI THRACLI KiRA SERTIFIKALARI (YURT DISI THRACLI KiRA
SERTIFIKALARI)

Yurt Dis1 fhrach Kira Sertifikalarin fiziki teslimi miimkiin degildir. Saklamas1 yurtdisinda yapilir.
Uluslararasi takas saklama bankalar1 kullanilir. T.C. ve Maliye Bakanlig1 Yurt Dis1 Thragh Kira
Sertifikalar1 Tiirkiye Cumhuriyeti Hazinesi tarafindan uluslararasi piyasada genellikle USD veya
EURO cinsinden ihra¢ edilmektedir. Ozel Sektér Yurt Dis1 fhrach Kira Sertifikalar1 ise 6zel
sirketlerin yurtdisinda bor¢lanmak amaciyla ihrag ettigi kiymetlerdir.

Yurt Dis1 Thragh Kira Sertifikalarinda genelde vade 5-30 yil arasindadir. Kupon 6demesi =Nominal
deger*donemsel Kira (kupon) oranidir. USD cinsinden Yurt Dis1 Thracli Kira Sertifikalarinda kira
(kupon) ddemesi 6 ayda bir, Euro cinsi Yurt Dis1 Thragh Kira Sertifikalarinda ise yilda 1°dir. Kira
(kupon) yillik basit orandir. Yurt Dis1 Thragli Kira Sertifikalar1 Clean Price (temiz fiyat) denilen
islemis Kira (kupon) harig bir fiyattan alinip satilir, islemis Kira (kupon) (birikmis Kira (kupon))
sonradan bu fiyatin {izerinde eklenir.

Riskleri: Yurt Disi Ihragh Kira Sertifikalari piyasa getiri oranlarmin yiikselmesi ile deger
kaybederek yatirrmeinin anaparasindan kayiplara neden olabilir. Yurt Dis1 Thragli Kira Sertifikalari
genellikle t+3 valorde islem gérmekte, yani miisterinin yaptigi anlasma 3 giin sonra anlagma
fiyatindan gerceklesmektedir. Yurt Dis1 fhragh Kira Sertifikalar1 genellikle organize olmayan
piyasalarda islem gormektedir. Bununla birlikte alinmak ya da satilmak istenen Yurt Dis1 Thragh
Kira Sertifikalarinda fiyat bulunamayabilir. Thrag¢1 kurulusun itfay1, kupon 6demelerini erteleme
veya kiymetin itfa olmamasi durumunda araci kurulusun sorumlulugu yoktur. Ozel Sektér Yurt
Dig1 Ihragh Kira Sertifikalarinda sirketin iflas etme, Kira (kupon) ya da anaparay1 ddeyememe riski
bulunmaktadir. T.C. Hazine ve Maliye Bakanlig1 Yurt Dis1 Thragh Kira Sertifikalarinda ise Kira
(kupon) ya da anaparay1 6deyememe riski nispeten diisiik olsa da mevcuttur.

Faydalari: Sabit getiri elde etme, giivenli yatirim, vadeyi beklemeden satabilme (Likit olmast),
Vadeyi beklemeden de satip kar edebilme olanagi, belirli donemlerde Kira (kupon) 6demesi elde
etme imkani, yabanci para cinsinden yatirim yapma, vergisel avantaj.

Uygun Miisteri Profili: Uzun vadede yatirim yapmak isteyen, risk almak istemeyen, sabit getiri
elde etmek isteyen, Al sat yaparak para kazanmak isteyen, belirli dénemlerde Kira (kupon)
0demesi elde etmek isteyen, yabanci para cinsinden yatirim yapmak isteyen, kur riskini goze
alabilen.

Uygun Piyasa Kosullar:: Olumlu ekonomik beklentilerin oldugu ortam, piyasa getiri oranlarinin
diismesinin beklendigi ortam, TCMB’ nin faizleri diisiirmesinin beklendigi ortam, yurtdis
piyasalarinin olumlu gelismelere maruz kaldig1 ortam, iilkenin kredibilitesinin arttig1 ortam, uzun
vadeli istikrarin saglandig1 ortam.

D. OZEL SEKTOR KiRA SERTIFiKASI

Ozel Sektor Kira Sertifikalari katilim hesab1 ve devlet kira sertifikalarina kiyasla daha yiiksek getiri
imkan1 sunabilmektedir. BIST Bor¢lanma Araglar1 Piyasasi’na kote oldugundan, ikinci el piyasa
islemleri araciligiyla piyasa kosullarina bagli olmak kaydiyla likidite imkani bulunmaktadir.
Yatirnmcilar ihtiyaglari dogrultusunda, dilerlerse vadeden once 6zel sektdr kira sertifikalarim
tamamen ya da kismen nakde cevrilebilir.

Riskleri: Ozel sektor kira sertifikalar ile katilim hesabi arasindaki en biiyiik fark: “Tasarruf
Mevduati Sigorta Fonu™ sigortast kapsaminda olmamasidir. Yatirnmeilar ihrager kurulus riskini
almaktadir. Piyasadaki fiyat hareketleri, ihrag¢inin 6deme giigliigiine diismesi veya iflas1 vb. haller
icin yatinm kurulusu garantisi bulunmamaktadir. Thragci kurulusun itfay1, kupon ddemelerini
erteleme veya kiymetin itfa olmamasi durumunda araci kurulusun sorumlulugu yoktur. Ozel sektor
kira sertifikasinin vadesinden 6nce satilmasi durumunda s6z konusu kiymetin piyasa degeri piyasa
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getiri oranlar1 degisiminden dogrudan etkileneceginden, piyasa getiri oranlar yiikseldiginde kira
sertifikasinin degeri azalirken, getiri oranlar diistiiglinde ise kira sertifikasinin piyasa degeri
artacaktir. Ozel sektor kiymetleri hazine kiymetlerine gore daha az likittir. Kiymet likidite edilmek
istendiginde ayni1 gilin satilamayabilir.

Uygun Miisteri Profili: Orta ve uzun vadede yatirim yapmak isteyen, risk almak istemeyen, sabit
getiri elde etmek isteyen, Al sat yaparak para kazanmak isteyen, Alternatif yatirim aracina yatirim
yapmak isteyenler.

Uygun Piyasa Kosullari: Olumlu ekonomik beklentilerin oldugu ortam, piyasa getiri oranlarinin
diismesinin beklendigi ortam, TCMB’nin faizleri diisiirmesinin beklendigi ortam.

E. GERi ALIM TAHHUDU iLE SATIM VE GERi SATIM TAAHHUDU ILE ALIM
ISLEMLERI

Bu islem geri alim vaadiyle menkul kiymetin satilmasidir. Burada banka gelecek bir tarihte geri
almak iizere hazine kira sertifikasini yatirimci adina takas bankta veya bir diger saklamaci
kurulusta islem vadesine kadar saklar. Vadesinde menkul kiymet tekrar bankanin hesaplarina
gecerken banka miisteri hesaplarina anapara + getiri oranini transfer eder. Islem getiri oram karsilik
gosterilen menkul kiymetin kira (kupon) oranindan farkli olabilir. Bu islem dolayisi ile kazanilan
gelir Gzerinden stopaj ddenir. Diger menkul kiymetler gibi piyasa getiri oranlarinin yiikselmesi ya
da diismesi ile islemin giincel fiyat: degismez. Islemin vadesinden énce bozulmasi durumunda
miisteri anaparasini alirken getiri 6demesi alamamaktadir. Vaad islemleri olarak adlandirilan bu
islemler yalnizca 6zel ya da kamu tarafindan ihra¢ edilen kira sertifikalarina dayali olarak
yapilabilmektedir.

Riskleri: Yatirnrmci Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu’nun sigortasi dahilinde degildir. Ancak bu
islemi yaptiginda banka yatirimct adina yatirnm miktar1 kadar menkul kiymet saklamaktadir. Bu
nedenle risk minimumdur.

Uygun Miisteri Profili: Risk almak istemeyen, kisa vadeli yatinm yapmak isteyen, piyasa
sartlarindan etkilenmek istemeyenlerdir.

Uygun Piyasa Kosullari: Piyasanin gorece daha riskli oldugu, piyasa getiri oranlarinda yukari
yonli hareketlerin beklendigi, risk alinmak istenmeyen piyasa kosullari.

Miisteri’nin el yazis1 ile “Isbu formu okudum, anladim ve bir niishasini elden aldim.”

MUSTERI’NIN:

ADI SOYADI VEYA UNVANI
HESAP NUMARASI

MKK SIiCIL NUMARASI
TARIH

iMZA
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SERMAYE PiYASASI ARACLARINA YATIRIM YAPAN
NITELIKLi YATIRIMCILARIN BEYANI

GOLDEN GLOBAL YATIRIM BANKASI A.S.

1. Sermaye piyasasi araclarina iliskin izahname veya ihra¢ belgesinin Sermaye Piyasast Kurulu
(Kurul) tarafindan onaylanmasinin, ihragginin veya sermaye piyasasi araglarinin Kurul tarafindan
tekeffiilii anlamina gelmeyecegini bildigimi,

2. lhrag edilen sermaye piyasasi araglarmin devlet giivencesi altinda olmadigini ve anaparanin
yitirilmesi dahil ¢esitli yatirim riskleri igerdigini bildigimi,

3. Sermaye piyasast mevzuatinda belirtilen “Nitelikli Yatirnme1r” taniminda yer alan sartlari
sagladigimu,

4. Nitelikli yatirimer taniminda yer alan sartlar1 kaybettigimde derhal ilgili yetkili kurulusa bilgi
verecegimi, bilgi vermemem durumunda sermaye piyasasi mevzuatina aykirilik nedeniyle
sorumlu tutulacagimi bildigimi,

5. Sermaye piyasast araclarinin nitelikli yatirimcilara satist nedeniyle izahname diizenlenmesinin
mevzuat uyarinca zorunlu olmadigini ve bu yatirimi yaparken ihrac¢ edilen sermaye piyasasi
araclar1 ve ihrag¢1 hakkinda bilgileri ihraggidan talep etme hakkimin oldugunu bildigimi,

6. Thrac edilen sermaye piyasasi araglarinin sagladig: haklar ve yiikledigi yiikiimliiliikler konusunda
bilgileri ihraggidan talep etme hakkimin oldugunu bildigimi,

7. Bu yatirnma karar vermeden 6nce ihrag¢inin faaliyetleri, finansal ve hukuki durumu ve tasidigi
ekonomik riskler hakkinda bilgileri ihra¢¢idan talep etme hakkimin oldugunu bildigimi,

8. Thraggmin faaliyetlerinin sona ermesi, mali yapisinin bozulmasi, iflas etmesi gibi nedenlerle faiz,
anapara 6demesi vb. gibi ihra¢ edilen sermaye piyasasi araglarina iliskin yiikiimliiliiklerini yerine
getirmemesi durumunda haklarimi Tiirk Ticaret Kanunu, Icra Iflas Kanunu, Borglar Kanunu ve
ilgili diger mevzuat uyarinca genel hiikiimler ¢ergevesinde aramam gerektigini bildigimi,

9. Sermaye piyasasi araglarinin piyasa riski, faiz orani riski, likidite riski, tilke riski ve geri 6dememe
riski gibi ¢esitli riskler i¢erebildigini, bu riskleri ilgili sermaye piyasasi aracini, ihragciyi, piyasayi,
ekonomiyi ve lilke kosullarin1 dikkate alarak, ihraggidan ve ilgili diger kaynaklardan da bilgi
almak suretiyle gerekli sekilde degerlendirdigimi ve kendi irademle yaptigim yatirim ve
iistlendigim risk nedeniyle ugrayabilecegim zararlardan sorumlu oldugumu,

10. Kurulun kamuyu aydinlatma ve finansal raporlarin hazirlanmasina iliskin duzenlemelerinin
sermaye piyasasi araclar1 halka arz edilmeksizin ihra¢ edilen ihrag¢ilar bakimindan sinirh
oldugunu; ihrag¢1 hakkinda bilgi almak istedigimde ihraggiya bagvurmam gerektigini bildigimi,

11. Satin aldigim sermaye piyasasi araglarmin tiimiiniin veya bir kisminin her zaman paraya
cevrilemeyebilecegini, bu araglar borsada islem goérmeyebileceginden bunlarin aktif veya likit bir
ikincil piyasasinin bulunmayabilecegini bildigimi,
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12. Nitelikli yatirnmcilara satilan sermaye piyasasi araglarinin halka arz tanimi kapsamina girebilecek
sekilde yeniden satilamayacagini ve bu sermaye piyasasi araglarinin Sermaye Piyasasi
Kanunu’nun 3 iincli maddesinde yer alan halka arz tanimi kapsamina girecek sekilde yeniden
satisa sunulmalar1 halinde izahname diizenlenmesinin zorunlu oldugunu bildigimi,

13. Bu beyani1 6zgiir iradem sonucu imzaladigimi, kayitsiz, sartsiz ve gayri kabil-i riicu olarak kabul,
beyan ve taahht ederim.

YATIRIMCININ;

ADI SOYADI/UNVANI:
MERKEZIi KAYIT KURULUSU SiCiL NUMARASI:

TARIH:

iMZA:
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PROFESYONEL YATIRIMCILARIN YARARLANAMAYACAGI MEVZUAT
HUKUMLERI BEYANI

Bu aciklama metni, I1I-39/1 Yatirim Kuruluslarinin Kurulus ve Faaliyet Esaslar1 Hakkinda Tebligi

31/2 Maddesi, “Yatirim kurulusunun herhangi bir faaliyet veya hizmet sunmadan 6nce profesyonel

miisterilerini, yararlanamayacaklart mevzuat hiikiimleri hakkinda yazili olarak bilgilendirmesi

sarttir.” hikkmii ve ayni tebligin 28/h maddesi hiikiimleri geregi diizenlenmistir.

a) Yazih onay alinmasi kaydiyla saklamadaki varhklarina iliskin mutabakat alinmasi
zorunlu degildir:
[11-37.1 Yatinm Hizmetleri ve Faaliyetleri ile Yan Hizmetlerine Iliskin Esaslar Hakkinda
Tebligin “miisteri ile saklamact kurulus arasinda mutabakat” basliklt 68/1 maddesine gore
saklama hizmeti sunulan miisteriler ile saklamaya yetkili yatirim kurulusunun i¢ kontrolden
sorumlu birimi veya personeli tarafindan miisteriye ait sermaye piyasast araglari ve nakde
iliskin her takvim yilinda en az 1 defa yazili veya elektronik ortamda mutabakat saglanmasi
zorunludur. Ayni maddenin ikinci fikrasi uyarinca profesyonel miisterilerden yazili onay
alinmas1 durumunda birinci fikrada yer alan mutabakatin yapilmasi zorunlu degildir.

b) Soézlesme yapilmasi kaydiyla saklama hesaplarindaki varhklarin bakiyesine iliskin ayhk
bildirim yapilmasi zorunlu degildir:
111-37.1 Yatirim Hizmetleri ve Faaliyetleri ile Yan Hizmetlerine Iliskin Esaslar Hakkinda
Tebligi’nin “miisteri varliklarina iliskin bildirim” baglikli 69/1 maddesine gore saklamaya
yetkili yatirim kurulusu tarafindan miisterilere ait sermaye piyasasi araglarina ve nakde iliskin
olarak miisterilere Kurulun belge ve kayit diizenlemelerinde yer alan esaslar cercevesinde
asgari olarak ayda bir bildirim yapilmasit esas olup bildirim yapilmamasi hususunda
profesyonel miisterilerle s6zlesme imzalanmasi veya bu hususa cergeve sdzlesmede yer
verilmesi mimkdnddr.

c) Uygunluk testi yapilmasi zorunlu degildir:
[11-39/1 Yatirim Kuruluslarinin Kurulus ve Faaliyet Esaslar1 Hakkinda Tebligi’nin “uygunluk
testi” baslikli 33/1 maddesine gore yatirim kuruluslarinin alim satima aracilik ve halka arza
aracilik faaliyetleri kapsaminda yalnizca genel miisterilere uygunluk testi yapmasi zorunludur.

d) Genel risk bildirim formu disinda ilave risk bildirimleri talep halinde aciklanir:
[11-39/1 Yatirim Kuruluslarinin Kurulus ve Faaliyet Esaslar1 Hakkinda Tebligi’nin “miisteriye
risklerin bildirilmesi ylikiimliiligi” baslikli 25/2 maddesi uyarinca yatirim kuruluslariin alim
satima aracilik faaliyeti kapsaminda genel miisterilerine hizmet sunmadan 6nce genel risk
bildirimine ek olarak isleme konu sermaye piyasasi araglarinin risklerini miisteriye agiklamak
ve acgiklamalarin miisteri tarafindan okunup anlasildigina dair yazili bir beyan almak
zorundadir. Ayni1 maddenin yedinci fikrasinda ise profesyonel miisterilerin talep etmesi
durumunda yatirirm kurulusunun ikinci ve Tglinclii fikralar kapsamindaki agiklamalar
yapmasinin zorunlu oldugu hilkkme baglanmistir.

Bu beyani imzalayarak ‘Profesyonel’ Miisteri kategorisine ge¢meyi kabul etmekte ve ‘Genel’
misteriler i¢in yukarida belirtilen haklardan vazgectigimi kabul, beyan ve taahhiit ederim.

MUSTERININ:

ADI SOYADI:

TARIH:

IMZA:
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GOLDEN GLOBAL YATIRIM BANKASI A.S.

Yatirnm Hizmetleri ve Faaliyetleri Cer¢eve Sozlesmesi tahtinda gergeklestirecegim islemlerle ilgili
olarak, SPK’nin Yatirrm Hizmet ve Faaliyetleri Ile Yan Hizmetlere iliskin Belge ve Kayit Diizeni
Hakkinda Teblig (I1-45.1) hiikiimleri uyarinca Bankanizca gonderilecek hesap ekstrelerinin e-
posta yoluyla gonderilmeyerek internet bankaciligi, islem platformu gibi elektronik ortamlarda bu
ekstrelere erisimimin saglanmasini, hesap ekstrelerime internet bankaciligi veya diger elektronik
ortamlarda erisimimin saglanmasi halinde tarafima ayrica e-posta yoluyla hesap ekstresi
gonderilmemesini kabul, talep ve beyan ederim.

MUSTERININ:

ADI SOYADI:
MUSTERI NO:
E-POSTA ADRESI:
TARIH:
IMZA:
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